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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares — EMSERH é empresa publica dotada
de personalidade juridica de direito privado, com autonomia administrativa, técnica,
patrimonial e financeira, criada e autorizada pela Lei Estadual n.2 9.732, de 19 de dezembro
de 2012 e reger-se-a pelas disposicdes legais que |he forem aplicaveis, especialmente a Lei n.2
13.303/2016, pelos dispositivos constantes no Decreto Estadual n.2 38.308, de 19 de maio de
2023 (Estatuto Social) e pelos dispositivos deste Regimento.

Art. 22 A EMSERH é uma empresa pubica sem fins lucrativos, que tem por finalidade a gestao
e a assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico, assim
como a prestacdo de apoio as instituicdes de ensino, pesquisa e extensao, competindo-lhe,
por meio de celebragcdo de contrato, especialmente:

I- a administra¢do das unidades de salde estaduais no ambito do SUS;
Il- a prestacdo de servigos de apoio ao processo de gestdo das unidades de saude
estaduais, com implementacdo de sistema de gestdo Unica com geracdo de
indicadores quantitativos e qualitativos para o estabelecimento de metas;
Ill- a prestacdo de servicos de apoio a geracdo do conhecimento em pesquisas
basicas, clinicas e aplicadas, em especial na implementacdo dos estagios e
residéncias médicas e multiprofissional;
IV- o desempenho de outras atividades inerentes as suas finalidades, por meio de
convénio ou instrumentos congéneres.
Paragrafo Unico. Excepcionalmente, a EMSERH podera firmar ajustes com érgdos ou entes da
Administracao Publica Estadual estranhos a Secretaria de Estado da Saude - SES para a
prestacao de servicos publicos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e farmacéutica,
de apoio diagndstico e terapéutico, incluindo os de natureza complementar e suplementar de
saude, sendo-lhe assegurada o ressarcimento das despesas decorrentes dessas contratacoes.

CAPITULO Il
DOS ORGAOS SOCIAIS E ESTATUTARIOS

Art. 32 Para atendimento do objeto social da empresa, a EMSERH terda Assembleia Geral e os
seguintes 6rgdos estatutarios:

| - Conselho de Administracdo;

Il - Conselho Fiscal;

Il — Diretoria Executiva;

IV - Comité de Auditoria Estatutario;

V - Comité de Controle de Riscos;

VI - Comité de Elegibilidade.

Art. 42 As competéncias e demais informacdes sobre a Assembleia Geral, drgdos estatutdrios



e unidades de assessoramento (Auditoria Interna) que compdem a estrutura da EMSERH,
constam do Estatuto Social da empresa e em seus respetivos regimentos internos.

CAPITULO 1l
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E SUAS VINCULACOES

Art. 52 S3o areas vinculadas a Presidéncia:

| - Chefia de Gabinete da Presidéncia;
a) Assessoria do Gabinete;
b) Assessoria Institucional;
Il - Assessoria Especial;
Ill - Assessoria de Comunicacao e Marketing;
IV — Nucleo de Controle Interno da Gestao;
V — Nucleo de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar;
VI - Comissao de Licitagao;
VIl - Nucleo Juridico;
a) Geréncia Administrativa do Nucleo Juridico;
b) Geréncia Trabalhista do Nucleo Juridico;
VIII - Ouvidoria.

Art. 62 S3o dreas pertencentes a Diretoria de Planejamento, Governanca e Inovacao:

| — Geréncia Geral de Planejamento e Governanca;

Il — Geréncia Geral de Tecnologia e Inovacao;

Il - Geréncia de Governanca;

IV - Geréncia de Planejamento;

V - Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas;

VI - Geréncia de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao.

Art. 72 S3o areas pertencentes a Diretoria Administrativa:

| — Geréncia Geral Administrativa;

Il — Geréncia Geral de Abastecimento Hospitalar;

Il - Geréncia Administrativa;

IV - Geréncia de Logistica;

V - Geréncia da Central de Abastecimento Hospitalar;
VI - Geréncia de Gestdo de Contratos;

VII - Geréncia de Gestao de Compras.
Art. 82 S3o dreas pertencentes a Diretoria Financeira:

| — Assessoria Executiva Financeira;

Il — Geréncia de Contabilidade;

Il - Geréncia Financeira;

IV - Geréncia de Controle Interno Financeiro;



V - Geréncia de Contratos de Gestao;
VI - Geréncia de Monitoramento e Avaliacao.

Art. 92. S3o dreas pertencentes a Diretoria de Gestao de Pessoas:

| — Geréncia Geral de Saude Ocupacional, Seguranc¢a do Trabalho e Meio Ambiente;
Il — Gerencia Geral de Recursos Humanos;

Ill - Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas;

IV - Geréncia de Rela¢bes Trabalhistas;

V - Geréncia de Seguranca do Trabalho;

VI - Geréncia de Meio Ambiente;

VII - Geréncia de Gestdo Integrada;

VIl - Geréncia de Desenvolvimento de Parceiros;

IX - Geréncia de Saude Ocupacional.

Art. 10. S3o areas pertencentes a Diretoria de Engenharia e Manutencao:

| - Geréncia de Infraestrutura;

Il - Geréncia de Engenharia Clinica;
Ill - Geréncia de Projetos e Controle;
IV - Geréncia de Oficina.

Art. 11. S3o areas pertencentes a Diretoria Clinica:

| — Geréncia Geral de Gestdo em Saude;

Il - Geréncia de Qualidade;

Ill - Geréncia de Gestdo Hospitalar;

IV - Geréncia de Certificacdo e Ensino em Saude;
V - Geréncia de Processos Clinicos;

VI - Geréncia de Servigos em Saude.

CAPITULO IV
DOS COLEGIADOS INTERNOS

Art. 12. Para fins deste Regimento Interno os Colegiados Internos serdo constituidos para
atender as necessidades explicitas e reconhecidas como relevantes, conforme previsao
estatutdria ou regimental, cujos objetos de atuagao nao possam ser resolvidos pelas areas
organizacionais isoladamente e podem organizar-se sob as seguintes formas:

| - Comissdo: de duracdo perene ou temporadria, atua de forma consultiva ou
executiva no nivel tatico operacional, analisando detalhadamente temas especificos
e de grande amplitude, procurando aprofundar discussGes técnicas ou
administrativas;
Il - Comité: de duracdo perene, atua de forma consultiva no nivel estratégico,
formulando e avaliando politicas e diretrizes de natureza corporativa, planejando e
coordenando agdes transversais a organizacdo com ampla abrangéncia, propondo
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solucdes integradas para problemas complexos;

Il - Grupo de Trabalho: de duracdo temporaria, atua de forma consultiva ou executiva
no nivel técnico operacional, na execugdao de a¢bes ou projetos especificos, com
prazo preestabelecido, propondo solug¢bes para problemas determinados ou
executando ag¢des transversais que envolvam mais de uma area organizacional.

Paragrafo Unico. Poderdo ser instituidos outros colegiados internos, além dos previstos nesse
artigo, desde que ndo haja sobreposicao e conflito de competéncias com os definidos neste
Regimento Interno e atendam ao disposto no § 12 do artigo 14.

Art. 13. Os Colegiados Internos com atuag¢ao no ambito da EMSERH serao instituidos por meio
de portaria emitida pela autoridade competente.

§12 A portaria de instituicao dos colegiados internos devera conter, no minimo, os seguintes
itens:

| - objetivos e competéncias do colegiado;

Il - composi¢do, com a indicacdo de nomes dos cargos e fungdes especificas que
representem as dreas imprescindiveis a realizacdo dos respetivos trabalhos, bem
como previsao de substituicao;

Ill - coordenador do colegiado interno;

IV - drea organizacional a qual o colegiado interno tera vinculo tematico e de suporte
ao seu funcionamento;

V - area(s) organizacional(is) ou gestor(es) ao qual o colegiado interno devera
submeter os resultados da sua atuacao;

VI - prazo para inicio e, no caso de comissGes temporarias e grupos de trabalho, de
encerramento das atividades com a previsdo sobre a possibilidade de prorrogacao;
VII - érgao superior responsavel pela aprovacao do regimento interno do colegiado,
com excecdo de colegiados temporarios;

VIII - previsdo de participacdo de convidados.

§22 Os comités e comissOes permanentes terdo seus regimentos aprovados pela respectiva
autoridade competente.

CAPITULO V
DAS COMPETENCIAS

Secao |
Das Competéncias Comuns

Art. 14. S3o competéncias comuns a Presidéncia, Diretorias e Geréncias:

I - acompanhar e apoiar a evolucdo dos projetos relacionados ao Planejamento
Estratégico Organizacional executados sob sua responsabilidade;

Il - coordenar a integracao e articulacdo entre os processos sob sua responsabilidade
e destes com as demais areas da EMSERH;



Il - cumprir e fazer cumprir os Instrumentos Normativos e Decisorios de conteudo
técnico e administrativo necessdrios ao desenvolvimento dos processos sob sua
responsabilidade;

IV - estabelecer diretrizes, bem como procedimentos internos e fluxos de trabalho
dentro da sua esfera de competéncia e em conformidade com os normativos da
EMSERH,;

V - prestar suporte e orientacdes técnicas, no ambito de suas competéncias, as dreas
responsaveis pela execu¢ao dos processos sob sua responsabilidade nas unidades
administradas pela EMSERH,;

VI - monitorar o desenvolvimento da integridade e transparéncia nos processos
executados sob sua responsabilidade;

VIl - realizar a identificacdo e avaliacdo de eventos de riscos nos processos
executados sob sua responsabilidade, bem como estabelecer e monitorar atividades
de controle interno e mitigacdo de riscos;

VIII - definir, registrar, monitorar, avaliar e compartilhar os resultados dos projetos e
acoes estratégicas executados sob sua responsabilidade, por meio da avaliacdo de
indicadores e metas previstas no planejamento estratégico;

IX - promover a gestao e melhoria continua de processos sob sua responsabilidade,
buscando a priorizacao daqueles que se alinham aos instrumentos norteadores da
EMSERH,;

X - propor, acompanhar e apoiar os processos de planejamento de compras, selecdo
de fornecedores e fiscalizacdo de contratos, das contratacGes realizadas sob sua
responsabilidade no dmbito da EMSERH;

Xl - atuar na elaborac¢do do plano anual de compras centralizadas, planejamento da
contratacdo e selecao de fornecedores de compras centralizadas das categorias de
compras sob sua responsabilidade;

XIl - propor, monitorar e apoiar a institucionalizagao e melhoria de ferramentas de
Tecnologia da Informacdo (TI) que suportem a execucdo dos processos sob sua
responsabilidade;

Xl - promover agdes de sustentabilidade na instituicdo, buscando a viabilidade
econdmica/ambiental/social nos processos executados sob sua responsabilidade ou
no dmbito das dreas gestoras sob sua responsabilidade;

XIV - promover o desenvolvimento de estudos e coordenar acGes que visem a
inovacdo, a racionalizacdo e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
de suas competéncias;

XV - apoiar tecnicamente a EMSERH em processos de avaliagcdo de necessidades de
aquisicdo de tecnologias em saude, no ambito das suas competéncias;

XVI - gerir colegiados internos especificados no artigo 12, relacionados aos temas sob
sua responsabilidade;

XVIII - identificar lacunas de conhecimento no ambito da sua drea de atuacdo e
propor, em conjunto com a Diretoria de Gestdao de Pessoas, acdes de treinamento e
desenvolvimento das equipes de trabalho.



§12 As competéncias individuais dos membros da Diretoria Executiva e dos Chefes da sede
administrativa da EMSERH serdo exercidas, durante suas auséncias, afastamentos e demais
licengas, por um gerente da drea ou cargo equivalente, por periodo igual ou superior a 15
(quinze) dias.

§22 Considera-se substitui¢do, a designagao de empregado, mediante publicagao de portaria,
para o exercicio transitério de emprego em Comissdao, em virtude de auséncias ou
impedimentos do titular, por periodo igual ou superior a 15 (quinze) dias.

§32 Durante o periodo de substituicdao, o empregado que assumir o emprego em comissao,
devera cumprir a jornada de trabalho do titular, registrando a presenca em folha especifica.

§42 Nos casos de substituicdo, o substituto exercera as atividades desempenhadas por
membros da Diretoria Executiva e chefias da sede administrativa da EMSERH, sem prejuizo de
suas obrigacGes correntes, e fard jus a 100% (cem por cento) da diferenca do saldrio base do
substituido, na proporc¢ao dos dias de efetiva substituicdo.

§52 A substituicdo perdurara durante todo o afastamento do substituido, salvo no caso de
nomeacao ou designacdo de outro ocupante para o cargo ou funcdo, objeto da substituicao,
ou, ainda, no caso de nova designacao de substituto.

Art. 15. S3o competéncias comuns a Diretoria Executiva:

| - propor e gerir as politicas relacionadas a area de atuacdo da Diretoria;

Il - elaborar e monitorar a execuc¢do do planejamento or¢camentario da EMSERH, no
gue tange as categorias de compras sob sua responsabilidade;

Ill - atuar na avaliagdo de pleitos assistenciais em relacao a avaliagao de alteracao da
oferta de servicos assistenciais nas unidades administradas pela EMSERH, no que
tange sua drea de atuacdo;

IV - contribuir com a formulagdo e qualificacdo de politicas publicas relacionadas a
sua area de atuacao;

V - fomentar a¢des de atualizacdo e projetos voltados ao desenvolvimento cientifico
e incorporacao de novas tecnologias vinculadas as dreas e temas de sua competéncia;
VI - editar normas e procedimentos administrativos e técnicos relativos a sua area de
atuacgdo, em articulagdo com as demais Diretorias e com o Nucleo Juridico;

VIl - promover eventos institucionais relacionados aos temas sob sua
responsabilidade;

VIII - divulgar as atividades desenvolvidas no ambito de sua atuacao;

IX - trabalhar de maneira articulada com as demais Diretorias e com a Presidéncia,
prestando o apoio necessario ao desenvolvimento da EMSERH;

X - realizar articulacdo institucional com érgaos e entidades relacionadas a sua area
de atuacao.

Paragrafo tnico. A edicdo de normas que sejam afetas a mais de uma diretoria deverdo ser
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aprovadas pela Diretoria Executiva.
Art. 16. S3o competéncias comuns as Geréncias:

| - orientar tecnicamente as equipes lotadas nas unidades administradas pela
EMSERH nos assuntos relacionados a sua area de atuagao;

Il - subsidiar a diretoria na elaboracdo e no monitoramento da execuc¢do do
planejamento orcamentdrio da EMSERH no que tange as categorias de compras sob
sua responsabilidade;

Ill - propor e gerir as politicas relacionadas a area de atuagao da Diretoria a qual se
encontram vinculados;

IV - propor normas e procedimentos administrativos e técnicos relativos a sua area
de atuacao;

V - realizar, no ambito da area de atuacdo, atividades demandadas pela Diretoria a
qgual se encontram vinculados.

Secao ll
Das Competéncias Especificas

Subsecao |
Das Competéncias Especificas da Presidéncia

Art. 17. S3o competéncias da Presidéncia:
| - dirigir, coordenar e controlar as atividades da EMSERH,;
Il - cumprir e fazer cumprir as determinac¢des do Conselho de Administracao;
Ill - representar a EMSERH, em juizo ou fora dele, podendo delegar essa competéncia,
em casos especificos, e, em nome da entidade, constituir mandatarios ou
procuradores;
IV - convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva;
V - coordenar o trabalho das unidades da EMSERH, podendo delegar competéncia
executiva e decisdria e distribuir, entre os Diretores, a coordenagado dos servicos da
empresa;
VI - editar as normas necessarias ao funcionamento dos 6rgaos e servicos da EMSERH,
bem como aprovar a regulamentacao do quadro de pessoal de cada Diretoria;
VII - admitir, promover, punir, dispensar e praticar os demais atos compreendidos na
administracdo de pessoal, de acordo com as normas e critérios previstos em lei e
aprovados pela Diretoria Executiva, podendo delegar esta atribuicdo no todo ou em
parte;
VIIl - designar substitutos para os membros da Diretoria Executiva, em seus
impedimentos temporarios, que ndo possam ser atendidos mediante redistribuicdo
de tarefas, e, no caso de vaga, até o seu preenchimento;
IX - submeter, por critério de relevancia, matérias da Diretoria ao Conselho de
Administracdo e apresentar, trimestralmente, ao Conselho de Administracdo,
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relatério das atividades da EMSERH;

X - submeter a nomeacdo, designacdo, exoneracdo ou dispensa do Auditor Geral,
titular da Unidade de Auditoria Interna, a aprovagao do Conselho de Administracao,
e, apos, a aprovacgao da Controladoria Geral do Estado;

XI - assinar conjuntamente com um Diretor os contratos que a EMSERH celebrar ou
em que vier a intervir por forca do artigo 52 da Lei Estadual n.2 9.732/2012, e os atos
decorrentes que envolvam obrigacGes ou responsabilidades por parte da empresa;
XIl - determinar a realizagdo de inspecdes e auditorias;

XIll - determinar a realizagdo de sindicancias investigativas;

XIX - ordenar despesas e movimentar recursos, juntamente com o Diretor Financeiro;
e no caso de auséncias ou impedimentos de ambos, poderd delegar essa
competéncia para, no minimo, 02 (dois) membros da Diretoria Executiva;

XX - nomear, mediante portaria especifica, os membros da Comissdo de Licitacdo da
EMSERH e dos Agentes de Licitacao;

XXI - autorizar a realizacao, pela Comissao de Licitacdo da EMSERH, de procedimento
licitatério, inclusive nos casos de dispensa e inexigibilidade para aquisicio de
materiais, equipamentos, obras e servicos, respeitando as determinacdes da
legislagao vigente;

XXII - adjudicar as licitagdes em caso de interposi¢ao de recursos que sejam julgados
improcedentes;

XXIII - homologar o resultado das licitages relativas as compras de material em geral,
execucdo de obras, prestacdo de servicos, bem como autorizar a realizacdo das
respectivas despesas, observadas as normas estabelecidas pela Lei n.2 13.303/2016
e pelo Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EMSERH;

XXIV - praticar atos de urgéncia, “ad referendum” da Diretoria, apresentando
justificativa na reunido subsequente a realiza¢do desses atos;

XXV - outras competéncias e atribuicbes previstas no Estatuto e no Regimento
Interno da EMSERH.

Paragrafo unico. Além das competéncias previstas nos incisos Ill, V, VIl e XIV, também sdo
passiveis de delegacdo pelo Presidente aos Diretores, as competéncias dos incisos IV, XllI, XVI,
XVIl e XVIII.

Art. 18. S3o competéncias da Chefia de Gabinete da Presidéncia:

| - prestar assisténcia direta e imediata ao Presidente na preparacao, na analise e no
despacho do expediente;

Il - coordenar os trabalhos da Assessoria do Gabinete;

Ill - organizar as agendas internas e externas que tenham participacdo do Presidente;
IV - subsidiar e auxiliar o Presidente na preparacdo de documentos para apresentacao
em eventos internos e externos a EMSERH;

V - redigir, revisar, tramitar e organizar a correspondéncia e outros documentos da
Presidéncia da EMSERH;
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VI - supervisionar o trabalho da Assessoria do Gabinete relativo a gestao documental
na empresa;
VII - supervisionar a operag¢do dos érgdos colegiados.

Art. 19. S3o competéncias da Assessoria do Gabinete:

| - apoiar a operacdo da Diretoria Executiva e manter os registros das reunides e
resolucdes;

Il - tramitar e organizar a correspondéncia e outros documentos da Presidéncia da
EMSERH;

11l - auxiliar a Chefia de Gabinete na organizacao das agendas internas e externas que
tenham participagao do Presidente;

IV - executar demais atividade correlatas solicitadas pela Chefia de Gabinete.

Art. 20. S3o competéncias da Assessoria Institucional:
| - representar os interesses da EMSERH perante os demais 6rgaos da Administracdo
Publica Estadual;
Il - fazer a articulacdo com as unidades de saude administradas pela EMSERH.

Art. 21. S3o competéncias da Assessoria Especial:

| - orientar e assistir a Presidéncia no tocante aos aspectos juridicos da gestdo, assim
como os de outras questdes relacionadas as demais unidades funcionais;

Il - exercer atividade de assessoramento a Presidéncia, quando solicitada, em
processos administrativos e de consultoria juridica, respondendo a consultas e
prestando informacgdes sobre aspectos de natureza juridico-legal em assuntos da
administracao;

lll - interpretar a Constituicao, as leis, os tratados, o Estatuto, o Regimento Interno, a
legislacdo administrativa e os atos juridicos, no ambito da EMSERH,;

IV - avocar autos de processos e expedientes administrativos, em tramitacdo ou
arquivados, quando relacionados com matéria em exame no seu ambito de atuacao;
V - exercer as demais atividades inerentes a natureza juridica da Empresa, inclusive
desenvolver atuag¢des técnico-juridicas preventivas no ambito da EMSERH,;

VI - executar outras atividades juridicas correlatas solicitadas pela Presidéncia.

Art. 22. S3o competéncias do Nucleo de Controle Interno da Gestao:

I- desenvolver e implementar politicas, normas e procedimentos internos para
promover a eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na gestdo dos recursos da
empresa;

Il - monitorar e avaliar continuamente os processos internos, verificando sua
aderéncia aos objetivos estratégicos, bem como sua eficiéncia e conformidade com
as normas e regulamentacdes aplicaveis;

Ill - identificar, analisar e mitigar os riscos que possam afetar a empresa, por meio da
realizacdo de avaliacdes de riscos e implementacdo de controles internos adequados;
IV- monitorar o cumprimento das politicas, regulamentacdes e leis aplicaveis a
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empresa, verificando a conformidade em areas como governanca corporativa,
financgas, recursos humanos, contratos, licitaces e demais areas integrantes da
empresa;

V- assessorar a presidéncia em questdes relacionadas ao controle interno,
gerenciamento de riscos e conformidade, fornecendo analises, avaliagGes
independentes e orientacdes para a melhoria dos processos internos;

VI - elaborar o Planejamento de Atividades do Nucleo de Controle Interno da Gestao
— PLANCIG e o Relatdrio de Atividades do Nucleo de Controle Interno da Gestdo —
RANCIG.

Art. 23. S3o competéncias do Nucleo de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar:

I - conduzir investigagBes internas da EMSERH, com o objetivo de apurar possiveis
irregularidades, violagdes de deveres e proibi¢des, leis, ou qualquer as condutas
consideradas inadequadas por parte dos empregados, conforme disposto em
normativos da empresa;

Il - realizar investigagOes internas para apurar as denuncias recebidas, entrevistando
testemunhas e coletando provas;

Ill - analisar documentos e registros relacionados aos casos investigados;

IV - elaborar relatérios de investigacdo e apresentar as conclusGes para a Presidéncia
da EMSERH;

V - propor medidas corretivas e disciplinares em caso de comprovacao de conduta
inadequada por parte de empregados;

VI - garantir que as investiga¢des sejam conduzidas de forma imparcial e sigilosa,
respeitando os direitos dos envolvidos.

Art. 24. S3o competéncias da Comissao de Licitagdo — CL:

I - analisar o processo (descricdo do objeto, termo de referéncia e minuta do
contrato) quando demandado pela area técnica, bem como proceder com a
elaboracdao da minuta do edital para aprovacao do nucleo juridico e posterior
autorizacdo da presidéncia da EMSERH para licitar;

Il - lancar o edital com as suas devidas publicacbes;

Ill - receber e responder a pedidos de esclarecimentos e a impugnacdes contra edital,
podendo, para tanto, a qualquer tempo, requerer a prévia manifestacdao da area
especialista;

IV - negociar condi¢cdes mais vantajosas, nos termos do artigo 57 da Lei Federal n.2
13.303, de 30 de junho de 2016;

V - verificar se o fornecedor ou prestador de servicos esta impedido de participar de
licitacGes ou de ser contratado pela EMSERH, nos termos dos artigos 38 e 44 da Lei
Federal n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, do Regulamento de Licitacdes e
Contratos da EMSERH e do edital do certame;

VI - receber, examinar e julgar as propostas conforme requisitos e critérios

estabelecidos no edital, promovendo as diligéncias necessarias ao esclarecimento de
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guestdes sobre as quais pairem duvidas;

VII - desclassificar propostas ou lances nas hipdteses previstas no artigo 56 da Lei
Federal n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, e do edital do certame;

VIII - receber e examinar os documentos de habilitacdo, de acordo com os requisitos
estabelecidos no edital do certame; receber, analisar os recursos, apreciar a sua
admissibilidade, podendo reconsiderar respectiva decisdo ou encaminhar o recurso
a apreciacao da Presidéncia;

IX - dar ciéncia aos interessados das decisGes adotadas nos procedimentos;

X - recomendar, conforme o caso:

a) a homologacdo e a contratacdo do objeto licitado, mediante o
encaminhamento do processo devidamente instruido a autoridade competente;
ou

b) a anulacdo da licitacdo em caso de ilegalidade; ou

c) a revogacao da licitacdo, apdés a manifestacdo, pelo setor solicitante, do
desinteresse no prosseguimento do processo de contratacdo; ou

d) o encerramento da licitagdo, nas hipéteses em que a licitagdo seja deserta ou
fracassada;

Xl - propor a autoridade competente a aplicacdo de sanc¢des;

XIl - promover procedimentos auxiliares de licitacao, sendo-lhe permitida a
realizacdo de credenciamento, pré-qualificacdo, registro de precgos e procedimentos
de manifestacdo de interesse privado;

Xl - divulgar e processar licitagdes em consonancia com a Lei Federal n.2
13.303/2016, com o Regulamento de Licitacdes e Contratos da EMSERH e com o
edital do certame;

XIV - promover o encaminhamento ao Tribunal de Contas do Estado do Maranhao,
na forma prevista nas normas legais e regulamentares aplicdveis, de elementos de
fiscalizagao referentes a licitagdes;

XV - Participar do processo de elaboracdo e revisdo Regulamento de Licitacdes e
Contratos da EMSERH;

XVI - executar outras atividades correlatas solicitadas pela Presidéncia.

Art. 25. S3o competéncias do Nucleo Juridico:

| - Orientar e assistir a Diretoria Executiva, Conselho de Administracdo e Conselho
Fiscal no tocante aos aspectos juridicos da gestdo, assim como os de outras questées
relacionadas as demais unidades funcionais;

Il - Defender os interesses da EMSERH nas causas em que for autora, ré, opoente,
interveniente, assistente ou terceiro interessado, perante qualquer Juizo ou Tribunal
administrativo ou judicial, bem como no ambito extrajudicial, perante Orgdos de
Classe, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos e outros;

lll - Exercer atividade de assessoramento, quando solicitada, em processos
administrativos e de consultoria juridica, emitindo pareceres, instrumentos juridicos,
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respondendo a consultas e prestando informagdes sobre aspectos de natureza
juridico-legal em assuntos da administracao;

IV - Orientar e acompanhar o cumprimento das decisdes judiciais;

V - Interpretar a Constituicao, as leis, os tratados, o Estatuto, o Regimento Interno e
demais atos juridicos no ambito da EMSERH;

VI - Avaliar a legalidade e a regularidade de atos e procedimentos submetidos a
analise do Nucleo Juridico;

VII - Analisar e formular estratégias juridicas, até mesmo de extin¢gdo de acdes em
curso ou de desisténcia de recursos judiciais, em matéria trabalhista e da
administragao em geral, nos termos da legisla¢ao vigente e normativas internas;

VIII -Avocar autos de processo judicial e expedientes administrativos e trabalhistas,
em tramitacdo ou arquivados, quando relacionados com matéria de exame do Nucleo
Juridico;

IX - Solicitar ao Gabinete/EMSERH o pagamento de custas processuais, depdsitos
recursais, honordrios periciais, condenag¢des, multas e outras despesas processuais;
X - Monitorar e controlar os passivos contingentes provaveis, possiveis e remotos da
EMSERH, na area trabalhista;

XI - Manter atualizados os arquivos relativos a legislacdo, jurisprudéncia e doutrina;
XIl - Manter controle atualizado de andamento das causas e demais processos
judiciais, de interesse da EMSERH,;

XIlI - Exercer as demais atividades inerentes a natureza juridica da EMSERH, inclusive
desenvolver atuacgdes técnico-juridicas preventivas no ambito da EMSERH.

Art. 26. S3o competéncias da Geréncia Administrativa do Nucleo Juridico:
| - orientar e assistir a Diretoria Executiva no tocante aos aspectos juridicos da gestao,
assim como os de outras questdes relacionadas as demais unidades funcionais;
Il - orientar e acompanhar o cumprimento das decisGes judiciais, defendendo os
interesses da EMSERH nas causas em que esta for autora, ré, opoente, interveniente,
assistente ou terceiro interessado, perante qualquer Juizo ou Tribunal administrativo
ou judicial, bem como no ambito extrajudicial, perante Orgdos de Classe, Ministério
Publico, Defensoria Publica, Conselhos e outros;
Illl - exercer atividade de assessoramento, quando solicitada, em processos
administrativos e de consultoria juridica, emitindo pareceres, instrumentos juridicos,
respondendo a consultas e prestando informagdes sobre aspectos de natureza
juridico-legal em assuntos da administracdo;
IV - interpretar a Constituicdo, as leis, os tratados, o Estatuto, o Regimento Interno e
demais atos juridicos no ambito da EMSERH;
V - avaliar a legalidade e a regularidade de atos e procedimentos submetidos a analise
do Nucleo Juridico;
VI - analisar e formular estratégias juridicas, até mesmo de extincdo de acbes em
curso ou de desisténcia de recursos judiciais, em matéria da administracdo em geral,
nos termos da legislacdo vigente e normativas internas;
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VIl - avocar autos de processo e expedientes administrativos, em tramitagdao ou
arquivados, quando relacionados com matéria de exame do Nucleo Juridico;

VIl - solicitar ao Gabinete/EMSERH o pagamento de custas processuais, depdsitos
recursais, honordrios periciais, condenag¢ées, multas e outras despesas processuais;
IX — manter atualizados os arquivos relacionados a legislagdo, jurisprudéncia e
doutrina;

X — manter controle atualizado de andamento das causas e demais processos
judiciais, de interesse da EMSERH,;

XI — exercer as demais atividades inerentes a natureza juridica da EMSERH, inclusive
desenvolver atuagdes técnico-juridico preventivas no ambito da EMSERH.

Art. 27. Sdo competéncias da Geréncia Trabalhista do Nucleo Juridico:
| - orientar e acompanhar o cumprimento das decisdes judiciais de natureza
trabalhista, defendendo os interesses da EMSERH em que esta for autora, ré,
opoente, interveniente, assistente ou terceiro interessado, perante qualquer Juizo ou
Tribunal administrativo ou judicial, bem como no dmbito extrajudicial, perante
Orgdos de Classe, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos e outros;
Il - exercer atividade de assessoramento, quando solicitada, em processos
administrativos e de consultoria juridica de natureza trabalhista, emitindo pareceres,
instrumentos juridicos, respondendo a consultas e prestando informagbes sobre
aspectos de natureza juridico-legal em assuntos da administracdo;
Ill - interpretar a Constituicdo, as leis, os tratados, o Estatuto, o Regimento Interno e
demais atos juridicos no ambito da EMSERH;
IV - analisar e formular estratégias juridicas, até mesmo de extin¢ao de agdes em
curso ou de desisténcia de recursos judiciais, em matéria trabalhista em geral, nos
termos da legislacao vigente e normativas internas;
V - avocar autos de processo e expedientes trabalhistas, em tramitacdo ou
arquivados, quando relacionados com matéria de exame do Nucleo Juridico;
VI - solicitar ao Gabinete/EMSERH o pagamento de custas processuais, depdsitos
recursais, honorarios periciais, condenagdes, multas e outras despesas processuais;
VII - monitorar e controlar os passivos contingentes provaveis, possiveis e remotos
da EMSERH, na area trabalhista;
VIII - manter atualizados os arquivos relativos a legislacdo, jurisprudéncia e doutrina
de natureza trabalhista;
IX - manter controle atualizado de andamento das causas e demais processos
judiciais, de interesse da EMSERH de natureza trabalhista;
X - exercer as demais atividades inerentes a natureza juridica da EMSERH, inclusive
desenvolver atuacdes técnico-juridicas preventivas no ambito da EMSERH de
natureza trabalhista.

Art. 28. S3o competéncias da Assessoria de Comunicacdo e Marketing:
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| - propor, planejar, organizar, dirigir, coordenar, acompanhar e avaliar a execugao
das politicas de comunicacdo, compatibilizadas com as diretrizes politicas internas da
EMSERH;

Il — estabelecer as condutas que nortearao a comunicag¢ao entre a EMSERH e os seus
publicos de relacionamento de forma estratégica, integrada e sinérgica.

Ill - ampliar o didlogo e garantir a transparéncia da informacdo junto aos publicos
interno e externo, visando aumentar os indices de satisfacdo com a comunicacdo e o
relacionamento com os usuarios e publicos de interesse (stakeholders) praticados,
além de assegurar a transparéncia na gestao.

IV —inovar e aperfeicoar continuamente a comunicagao da EMSERH, assimilando
novos recursos tecnoldgicos e explorando o potencial da internet, intranet e redes
sociais, tornando-as mais acessiveis aos publicos interno e externo.

V - promover a integracdo das areas, a implantacao de rotinas, o desenvolvimento de
processos e 0 monitoramento dos indicadores de desempenho da empresa.

VI - produzir, organizar e divulgar, interna e externamente, material de comunicagao
institucional relativo aos objetivos, servicos, acdes e trabalhos da EMSERH;

VII - realizar trabalhos relativos a producdo de material informativo publicitario e
jornalistico (releases, matérias especiais, aviso de pauta a imprensa), grafico-visual,
audiovisual, de editoracdo e de divulgacdo, em apoio as a¢ées da EMSERH;

VIII — Desenvolver e definir a identidade visual da empresa, regulamentar, monitorar
e orientar os setores das demais unidades e 6rgdo da administracdo indireta quanto
a sua aplicacdo;

IX - Incorporar as a¢des comunicativas da EMSERH a perspectiva contemporanea da
comunicac¢ao sustentavel;

X - assessorar a Presidéncia, as Diretorias e demais 6rgaos da EMSERH nas a¢des que
envolvam comunicagdo social, promocdo institucional e realizacdo de eventos
institucionais;

Xl - estabelecer e administrar processos e procedimentos para a realizacdo de
solenidades e eventos institucionais, de acordo com normas de Cerimonial e
Protocolo;

XIl - tornar a EMSERH fonte de informacgao primaria para a imprensa sobre assuntos
médicos e de saude.

XIll - Garantir a disseminacdo precisa e confidvel de informacdes a sociedade.

XIV - desenvolver a estratégia de imagem, prevencdo e tratamento de crises em
comunicagao.

XV - Potencializar o fluxo de informacdes dirigido ao publico interno da EMSERH.

Art. 29. S3o competéncias da Ouvidoria:

| - identificar as causas e procedéncias das manifestacdes recebidas e, se necessario,
encaminhar a manifestacdo a drea competente, acompanhando sua aprecia¢ao;
Il - processar as demandas a ela encaminhadas, prestando os esclarecimentos
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necessarios e dando ciéncia aos manifestantes, em cardter objetivo e nado
protelatério quanto aos prazos e andamento de suas demandas e das providéncias
adotadas;

Il — observar e cumprir as normas legais e regulamentares relativas aos direitos e
deveres do cidad3o;

IV — divulgar a Presidéncia e Comité de Auditoria Estatutario, por meio de relatérios
periddicos, os servigos por ela prestados;

V - responder as manifesta¢des registradas sem 6nus ao denunciante, de forma
gratuita, oriundas dos canais estabelecidos para o atendimento sem que haja
qualquer restrigdo relativa a sexo, raga, religido, opgao sexual, convicg¢ao politica ou
ideoldgica, condicao socioecondmica, nacionalidade, idade ou local de residéncia;
VI - dar conhecimento a Presidéncia da ocorréncia de qualquer manifestacao cujo
teor consista na denuncia de irregularidades ou no relato de situacdes que acarretem
constrangimento a EMSERH;

VII - informar pontos de melhoria a serem encaminhados a Presidéncia da EMSERH;
VIII - promover e divulgar as agdes e as fungdes da Ouvidoria aos usuarios, seus
servicos e formas de acesso;

IX - resguardar o sigilo das informacdes;

X - propor a adog¢do de medidas para a defesa dos direitos do usudrio, em observancia
as determinacgdes desta Lei;

XI - executar outras atividades correlatas solicitadas pela Presidéncia.

Subsecao Il
Das Competéncias Especificas da Diretoria de Planejamento, Governanca e Inovacgao

Art. 30. S3o competéncias da Diretoria de Planejamento, Governanca e Inovacgdo:

I - definir diretrizes, politicas e procedimentos que assegurem a integridade, a
transparéncia e a conformidade dos atos de gestdo de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis;

Il - promover a integracdo entre os setores da EMSERH, definindo estruturas e
procedimentos que possibilitem a qualidade, a eficiéncia, a resolutividade e a
sustentabilidade dos servigos de saude;

lll - coordenar o processo do planejamento estratégico da EMSERH, garantindo a
comunicacao transparente e efetiva do planejamento para todos os envolvidos,
realizando o monitoramento continuo dos resultados alcancados e o ajuste de
estratégias, quando necessario, para garantir a competitividade e a sustentabilidade
do negdcio a longo prazo;

IV - realizar estudos para avaliacdo das necessidades tecnoldgicas e de comunicagdo
da EMSERH, com a finalidade de desenvolver solucGes capazes de atender aos
objetivos estratégicos da organizacao, primando pela transformacao digital;

V - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar a¢des que visem a
inovacao, a racionalizacdo e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
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de suas competéncias;

VI -disponibilizar informagdes no sitio eletronico da EMSERH de acordo com Lei de
Acesso a Informagdes - LAI, e em harmonia com a Lei Geral de Prote¢dao de Dados —
LGPD;

VII - exercer atribui¢des que Ihe forem conferidas pelo Conselho de Administragao.

Art. 31. S3o competéncias da Geréncia Geral de Planejamento e Governanca:

| - gerenciar o processo do planejamento estratégico da EMSERH,;

Il - monitorar o cendrio competitivo a partir das variaveis ambientais, sejam externas
ou internas;

Ill - atuar direta ou indiretamente na corre¢ao de processos organizacionais que
coloqguem a empresa em situacdo de ameaga, assim como possibilitar o
desenvolvimento das forcas internas para o melhor aproveitamento de
oportunidades;

IV - atuar na articulacdo de projetos e programas que possibilitem a integracdo das
diversas areas da EMSERH;

V - acompanhar o processo de mapeamento e revisdao dos Planos de Trabalhos nos
servigcos que competem a Diretoria;

VI - contribuir com o processo de desenvolvimento da liderangca no que tange as
competéncias de planejamento, lideranca e controle;

VIl - monitorar os resultados alcangados pelas Diretorias, a fim de sugerir mudancas
estratégicas necessdrias para a consecuc¢ado dos objetivos organizacionais;

VIII - participar das a¢des que visem reducado de gastos e aumento das receitas, tendo
em vista o alcance da sustentabilidade financeira;

IX - apoiar os Gerentes de Governanca e Planejamento no planejamento e execugdo
de projetos, programas e agoes.

Art. 32. S3o competéncias da Geréncia Geral de Tecnologia e Inovacao:

| — propor e gerir, em articulagdo com as demais Diretorias e Presidéncia, o modelo
de governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC), que permita a
padronizacdo e o controle dos recursos da TIC e Desenvolvimento de Sistemas;

Il = acompanhar e monitorar politicas, planos, normas e regulamentos;

lll - propor e gerenciar, solugdes tecnoldgicas relacionadas a transformacao digital,
no ambito das atividades institucionais, administrativas, de ensino, pesquisa e
atencdo a saude, promovendo e propondo parcerias, prospeccao tecnoldgica e
intercambio de experiéncias e informacgodes;

IV - gerir e avaliar os indicadores do Plano Estratégico, que atenda as Unidades de
Saude, em consonancia com o planejamento estratégico institucional.

V - coordenar e promover a implantacdao de politicas e diretrizes de seguranca
cibernética e de seguranca da informacdo;

VI - orientar a EMSERH quanto as contratacdes e implantacdes de solugdes de TIC e
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Desenvolvimento de Sistemas;

VIl - coordenar o desenvolvimento, evolucdo, implantacdo e infraestrutura
tecnoldgica do sistema de gestao hospitalar da EMSERH,;

VIl - coordenar o desenvolvimento, implantagdao e manutencdo de sistemas de
informagdes com foco nos processos institucionais;

IX - gerenciar o alinhamento dos sistemas, da infraestrutura e da seguranca
cibernética da EMSERH com as estratégias e as politicas internas;

X - coordenar a integragdo das redes de dados e de comunicagdes entre a Sede e as
Unidades de Saude da EMSERH,;

Xl - manter a seguranga, a integridade e a confiabilidade das bases de dados
institucionais e redes geridas pela EMSERH;

XIl = participar do processo de contrataces e implantacdes de equipamentos e
servicos de infraestrutura, sistema, suporte e seguranca cibernética na Rede
EMSERH,;

Xl - fiscalizar contratos relacionados a sistema de informacao.

Art. 33. S3o competéncias da Geréncia de Tecnologia de Informacdo e Comunicacado:

| - gerenciar a infraestrutura de rede de tecnologia de informagdo e comunicagdo da
EMSERH,;

Il - planejar os processos de contratacdo de equipamentos de tecnologia de
informacado e comunicag¢ao, bem como, executar a montagem e manuteng¢ao destes
equipamentos;

Ill - gerir, implantar e monitorar o servico de telefonia da EMSERH,;

IV - gerir a implantacdo das politicas e diretrizes de seguranca da informacdo, no que
tange aos sistemas de informacao;

V - coordenar as acdes de infraestrutura, suporte e seguranca cibernética,
assegurando seu alinhamento com os objetivos estratégicos e politicas institucionais
da EMSERH;

VI - apoiar a elaboracdo e executar o modelo de governanca de TIC em sua esfera de
atuacao;

VII - propor e executar politicas e diretrizes de seguranca da informacdo no que tange
a infraestrutura, suporte e seguranca cibernética;

VIl - especificar, prover, integrar e administrar as solu¢des de infraestrutura e
seguranca cibernética relativas a redes de computadores, seus servicos e aos demais
equipamentos de TIC;

IX - prover orientacdo e suporte técnico aos servicos e equipamentos de
infraestrutura e seguranca cibernética;

Art. 34. S3o competéncias da Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas:

| - desenvolver sistemas que atendam as demandas da EMSERH e das Unidades de
Saude sob a sua administracao;
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Il - coordenar a drea de gestdo de projetos de Data Science e Big Data;

Ill - gerenciar as agdes de sistemas de informagdo assegurando seu alinhamento aos
objetivos estratégicos e politicas institucionais da EMSERH;

IV - coordenar a elaboragcdo de estratégias de inteligéncia de dados visando a
definicdao da arquitetura de tecnologia para a integracdo de dados e de sistemas de
informacdo no ambito da EMSERH,;

V - gerir a implantacdo das politicas e diretrizes de seguranca da informacao, no que
tange aos sistemas de informacao;

VI - acompanhar, coordenar e avaliar o desenvolvimento, a implantagdo, a
manutenc¢do, a disponibilidade e o suporte dos sistemas de informacdo e de
inteligéncia de dados, com foco nos processos institucionais;

VII - coordenar a integracao dos sistemas de informacdo da EMSERH com os sistemas
de informacdo das Unidades;

VIII - promover a padronizacdo e a moderniza¢do dos sistemas de informacgao;

IX - promover a integracdo dos sistemas de saude digital e inteligéncia de dados no
ambito das atividades institucionais da EMSERH,;

X - implementar sistema padronizado e Unico de gestao das unidades, com mddulos
assistenciais e administrativos da EMSERH, bem como outros sistemas de saude
digital com o apoio das demais Diretorias;

XI - definir e acompanhar aspectos tecnoldgicos do desenvolvimento de sistemas
para a saude digital.

XIl - propor, avaliar, coordenar e monitorar a contratagdo de Sistemas de
Informacoes Gerenciais da EMSERH,;

XIll - gerir, monitorar e avaliar os softwares em uso e prote¢ao das redes;

XIV - coordenar ag¢des de infraestrutura de tecnologia da informacgdao e comunicagao
para sustentacdo dos sistemas de informac¢ao da EMSERH;

XV - propor, avaliar, coordenar e monitorar a contratacdo e implantacdo de solucoes
de infraestrutura, suporte e seguranca cibernética da EMSERH;

XVI - propor e executar agdes de segurancga cibernética na EMSERH e orientar tais
acdes no ambito das Unidades de Saude;

XVII - orientar o planejamento e acompanhar as contratagdes e implantacdes de
equipamentos e servigos de infraestrutura, suporte e seguranca cibernética na Rede
EMSERH,;

XVIII - coordenar as a¢Oes de sustentacao da infraestrutura do sistema padronizado
de gestdo hospitalar, com maddulos assistenciais e administrativos para a Rede
EMSERH,;

XIX - promover a padronizacdo e a moderniza¢cdo do parque de equipamentos e
servicos de infraestrutura e seguranca cibernética;

Art. 35. S3o competéncias da Geréncia de Governanca:

| - criar mecanismos e implementar acdes que garantam a conformidade legal, a

21



qualidade regulatdria e a transparéncia nos atos de gestao da EMSERH;

Il - gerenciar a aplicacdo do indice de governanca da EMSERH;

Il - realizar analises periddicas nos documentos normativos da EMSERH, assegurando
sua conformidade diante dos ¢rgaos reguladores e fiscalizadores, prevenindo
praticas de anticorrupgao, antissuborno e antifraude;

IV - coordenar a elaboracdo da Carta Anual de Governanca Corporativa e Politicas
Publicas;

V - coordenar a gestao de conformidade fundamentados no gerenciamento de riscos;
VI - coordenar o Programa de Compliance e Integridade, assegurando a conformidade
dos agentes aos principios éticos, os procedimentos administrativos e as normas
legais aplicaveis a organizagao;

VII - atuar na articulacdo de medidas que possibilitem o melhor entendimento
organizacional sobre o papel da Governancga no contexto da EMSERH.

Art. 36. S3o competéncias da Geréncia de Planejamento:

| - coordenar a elaboragdo e manutenc¢do do Planejamento Estratégico e o Plano de
Negdcios da EMSERH, bem como realizar o monitoramento das metas, indicadores e
iniciativas estratégicas;

Il - controlar a efetividade das estratégias elaboradas pela empresa;

Ill - estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da
EMSERH.

IV - intervir em processos internos que demonstrem possibilidades de melhoria em
planejamento de a¢des e controle dos resultados.

V - monitorar a produtividade da empresa, assim como a satisfacdo do usuario da
rede;

VI -contribuir com o processo de comunicagdo interna e externa da EMSERH.

Subsecao Il
Das Competéncias Especificas da Diretoria Administrativa

Art. 37. S3o competéncias da Diretoria Administrativa:

| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliacao das a¢des previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;

Il - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar a¢Ges que visem a
inovacdo, a racionalizacdo e ao dimensionamento otimizado dos servicos no ambito
de suas competéncias;

lll - propor, implementar e monitorar as politicas de contratacbes e termos de
convénios, patrimonial, gestdo da cadeia de suprimentos, bem como a logistica
administrativa da sede da EMSERH e as unidades sob a sua administracao;

IV - coordenar, monitorar e executar o planejamento das compras de bens e servicos
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necessarios ao pleno funcionamento da EMSERH,;
V - monitorar e controlar o gerenciamento e a fiscalizacdo de contratos e convénios;
VI - monitorar e controlar o gerenciamento da Central de Abastecimento Hospitalar.

Art. 38. S3o competéncias da Geréncia Geral Administrativa:

| - gerenciar e supervisionar as a¢des do planejamento estratégico da EMSERH, no
ambito de sua geréncia;

Il - apresentar relatérios regulares a diretoria, fornecendo informagdes atualizadas
sobre o desempenho da institui¢do e o cumprimento de metas e objetivos;

Ill - supervisionar a execucdo de projetos e iniciativas administrativas, garantindo o
cumprimento de prazos e orcamentos estabelecidos;

IV — supervisionar a formalizacdo dos contratos e convénios da EMSERH, garantindo
melhores praticas de gestdo de processos para otimizar a eficiéncia operacional;

V = monitorar a supervisdo das Unidades de Saude administradas pela EMSERH.

Art. 39. S3o competéncias da Geréncia Geral de Abastecimento Hospitalar:

I - gerenciar os estudos e as a¢les que visem que visem a racionalizacdo e o
dimensionamento otimizado da gestdao de estoque e patrimonio;

Il - apresentar relatérios regulares a diretoria, fornecendo informacdes atualizadas
sobre o desempenho da instituicdo e o cumprimento de metas e objetivos;

Ill - supervisionar a execucdo de projetos e iniciativas sobre abastecimento das
unidades, garantindo o cumprimento de prazos e orgcamentos estabelecidos;

IV - monitorar a supervisao das Unidades de Saude administradas pela EMSERH

Art. 40. S3o competéncias da Geréncia Administrativa:

| - planejar e supervisionar os processos relacionados a emissao de passagens aéreas
e terrestres no ambito da EMSERH,;
Il - coordenar e monitorar a gestao de patriménio da EMSERH, de forma a propor
melhorias nas politicas e diretrizes relacionadas;
Ill - emitir os termos de responsabilidade, com a carga patrimonial do material, nos
processos de distribuicdo e movimentacao de bens adquiridos pela EMSERH, apds a
manifestacdo das areas requisitantes;
IV - gerenciar as atividades de protocolo e de arquivo central da EMSERH;
V - gerenciar a prestacdo de servicos:

a) limpeza e higienizacao;

b) coleta de residuos infectantes e ndo infectantes;

c) lavanderia hospitalar;

d) transporte de amostras biolégicas;

e) vigilancia;
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f) portaria;

g) dedetizacao;

h) abastecimento de agua potavel;

i) fornecimento de energia elétrica;

j) correios;

k) locagdo de imdveis;

I) cartdes corporativos;

m) locagdo de veiculos;

n) abastecimento da frota de veiculos da EMSERH e das unidades sob a sua
administragao.

Art. 41. S3o competéncias da Geréncia de Logistica:

| - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar as a¢des que visem a
racionalizacdo e ao dimensionamento otimizado da gestdo de estoque e de
patrimonio;

Il - acompanhar e orientar as atividades relacionadas a registro e controle de estoque,
recebimento, armazenamento, movimentacdo, distribuicdo e dispensacdo de
produtos nas unidades de saude administradas pela EMSERH;

Ill - realizar, orientar, monitorar e consolidar o inventdrio geral relacionados a gestao
de estoque e gestdo patrimonial, bem como o descarte dos bens inserviveis da
EMSERH;

IV — monitorar o recebimento, conferéncia, armazenamento e dispensacdo de todos
os materiais e medicamentos adquiridos pela EMSERH as unidades de salde sob a sua
administracao.

Art. 42. S3o competéncias da Geréncia da Central de Abastecimento Hospitalar:

| - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar as a¢des que visem a
racionaliza¢do e ao dimensionamento otimizado da gestdao de estoque dos insumos
abastecidos nas unidades de saude administradas pela EMSERH;

Il - planejar e acompanhar os processos referentes a aquisicio de medicamentos e
materiais hospitalares e insumos administrativos;

Il — instruir os coordenadores de farmacia e os supervisores administrativos das
unidades de salde administradas pela EMSERH;

IV - acompanhar e orientar as atividades relacionadas a registro e controle de estoque,
recebimento, armazenamento, movimentacdo, distribuicdo e dispensacdo de insumos
nas unidades de salude administradas pela EMSERH,;

V - gerenciar o fornecimento de medicamentos, materiais hospitalares, materiais
graficos, de limpeza, de expediente, de consumo e agua mineral, na sede e unidades
de salde administradas pela EMSERH

Art. 43. S3o competéncias da Geréncia de Gestdo de Contratos:

| - gerenciar contratos, convénios, atas de registro de precos e demais instrumentos
24



obrigacionais firmados pela EMSERH, ressalvado o disposto no art. 50 deste
Regimento Interno;

Il - elaborar a minuta do contrato e das suas alteragdes, bem como formalizar as
contratagoes.

Art. 44. S3o competéncias da Geréncia de Gestdo de Compras:

| - realizar o planejamento das contratacdes junto as Diretorias da EMSERH;

Il - elaborar o termo de referéncia e o projeto bdsico das solicitacdes advindas das
diretorias da EMSERH;

Il - realizar a pesquisa de pregos e a andlise de mercado das prestagbes de servigos
e aquisices de bens e insumos necessarios para atender as necessidades da EMSERH
e das unidades administradas por esta empresa.

Subsecao IV
Das Competéncias Especificas da Diretoria Financeira

Art. 45. S3o competéncias da Diretoria Financeira:

| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliacdo das acdes previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;

Il - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar agdes que visem a
inovagao, a racionalizagao e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
de suas competéncias;

Ill - planejar, implementar e controlar as politicas e diretrizes de gestdo orcamentdria,
financeira e contabil no ambito da administracdao da EMSERH, subsidiando a Diretoria
Executiva, o Conselho de Administracdao e o Conselho Fiscal com as informacdes
necessarias para a tomada de decisdes;

IV - estabelecer diretrizes para a gestdo de custos da empresa, bem como monitorar e
avaliar a implantagao de sistemas e indicadores de custos;

V - gerenciar e monitorar a execu¢cdao orcamentaria e financeira da EMSERH com as
medidas necessdrias a manutencao da sustentabilidade orcamentaria e financeira da
empresa;

VI - definir politicas de acbes financeiras e acompanhar seu desenvolvimento,
assegurando os cumprimentos dos objetivos e metas estabelecidas;

VII - exercer atribuicdes que Ihe forem conferidas pelo Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Presidéncia da EMSERH;

VIII - desenvolver e implementar estratégias para a captacao de recursos, assegurando
a sustentabilidade financeira e a efetivacdo de investimentos, que possibilitem o
cumprimento de sua missdo institucional.

Art. 46. S3o competéncias da Assessoria Executiva Financeira:

| — Prestar assessoria e/ou consultoria relativas a assuntos de sua area de atuacdo;
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Il — Prestar apoio e assessoramento ao Diretor Financeiro no desempenho de suas
atribuicdes;

Il = Propor a edigdao de normas ou alteragdes de procedimentos que visem a melhoria
dos processos internos na Diretoria;

IV — Propor solu¢des na drea da informagdao que impulsionem o crescimento e a
competividade da Diretoria.

Art. 47. Sao competéncias da Geréncia de Contabilidade:

| — coordenar e elaborar as demonstracées contabeis obrigatdérias no ambito da
EMSERH,;

Il - realizar o registro e gerenciamento contabil da EMSERH, de forma a possibilitar a
transparéncia dos resultados institucionais;

Il - coordenar a elaboracgdo e o envio das obrigacdes acessdrias, conforme legislacdes
aplicaveis;

IV - elaborar e apresentar as prestacfes de contas aos 6rgdos de controle, conforme
as legislacoes aplicaveis;

V - realizar interlocu¢des com as partes envolvidas nos processos de pagamentos,
notificar as dreas demandantes e providenciar a regulariza¢cdo de inconsisténcias no
ambito das suas competéncias;

VI - realizar o recolhimento dos tributos devidos e acompanhar a regularidade da
empresa nos orgaos fiscais e comerciais;

VII- Gerenciar os custos diretos e indiretos incorridos nas unidades de saude
administrados pela EMSERH, conforme diretrizes do Programa Nacional de Gestao de
Custos- PNGC.

Art. 48. S3o competéncias da Geréncia Financeira:

| - realizar o pagamento recolhimento dos tributos devidos;

Il - analisar a instrucao de processos de pagamento, bem como a efetivacao dos
pagamentos;

lll - realizar interlocugdes com as partes envolvidas nos processos de pagamentos,
notificar as areas demandantes e providenciar a regularizacdo de inconsisténcias no
ambito das suas competéncias;

IV —realizar a solicitagdo e o controle de repasses financeiros dos contratos de gestao
junto aos drgdos contratantes.

Art. 49. S3o competéncias da Geréncia de Controle Interno Financeiro:

I - analisar a instrucdo de processos de solicitacdo de pagamento, assegurando a
conformidade e regularidade processual;
Il - notificar as areas demandantes para a regularizacdo de inconsisténcias no ambito
das suas competéncias;
Il — realizar capacitacdo de boas prdaticas aos colaboradores, garantindo
conformidade em todos os atos praticados dentro dos processos de pagamento;
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IV - Emitir Termo de Ajuste de Contas — TAC, analisar as informacdes do termo de
acordo com o processo de pagamento, coletar a assinatura do Presidente da
EMSERH e do representante legal da empresa.

Art. 50. S3o competéncias da Geréncia de Contratos de Gestao:

I - acompanhar os custos previstos em contratos de gestdo, primando pela maior
eficiéncia do uso dos recursos financeiros;

Il - planejar, monitorar e controlar a¢des atinentes a formalizagao dos contratos de
gestao e seus aditivos;

Il - realizar a interlocugdao com as partes relacionadas no ambito dos contratos de
gestao;

IV - elaborar e apresentar a prestacdo de contas dos contratos de gestdo aos orgdos
contratantes assegurando a transparéncia e a responsabilidade financeira.

Art. 51. S3o competéncias da Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo:

I - gerenciar e monitorar o fluxo de receitas e producao do SUS das unidades
administradas pela EMSERH,;

Il - promover a gestdo fisica e financeira da producdo, mediante acGes e servicos de
Média e Alta Complexidade, visando financiamento e /ou manutengdo de concessdo
de incentivos, de habilitacdo e qualificacdo de servicos com base na alimentagao dos
Sistemas de Informacao do SUS;

Ill - apoiar e capacitar as unidades administradas pela EMSERH em relagdao aos
Sistemas de Informacdo do Ministério da Salude e congéneres;

IV - analisar e dar parecer técnico-normativo durante a revisao e definicao de metas
assistenciais dos Planos de Trabalho;

V - receber e analisar os Relatdrios Técnicos de Produtividade das unidades de saude,
mensalmente;

VI - prezar pela manuteng¢dao de atualizagdo do CNES de todas as unidades
(profissionais, cbo, carga horaria, disponibilidade de vinculagdo/Portaria 134, servicos,
equipamentos) em conformidade com os Planos de Trabalho, habilitacdo e normativos
vigentes;

VIl - dar parecer sobre contratacao de profissionais ligados ao faturamento das
unidades administradas pela EMSERH,;

Subsecao V
Das Competéncias Especificas da Diretoria de Gestao de Pessoas

Art. 52. S3o competéncias da Diretoria de Gestdao de Pessoas:

| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliagdo das acdes previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;
Il - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar a¢Ges que visem a

inovacdo, a racionalizacdo e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
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de suas competéncias;

Il - articular, com outras entidades publicas ou privadas, projetos e acdes com vista
a melhoria dos processos de gestdo de pessoas;

IV - identificar e sistematizar os processos de trabalho relacionados a gestdao de
pessoas, no ambito do funcionamento da sede ou quaisquer outras unidades
administradas pela EMSERH que venham a ser criadas;

V - propor inovagdes e auxiliar na implementagao de melhorias dos processos e
metodologias de trabalho dos servigos vinculados a EMSERH;

VI - articular a elaborac¢do de programas e projetos de aperfeicoamento da politica
de gestdo publica no ambito da EMSERH;

VII - exercer atribuicdes que |he forem conferidas pelo Conselho de Administracao;
VIII - prover a Administragdo da EMSERH indicadores de resultado e pontos de
avaliacdo, através de estudos técnicos sobre os dados produzidos pelos servicos
vinculados.

Art. 53. S3o competéncia da Geréncia Geral de Recursos Humanos:
| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliacdo das acdes previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;
Il - desenvolver estudos e coordenar a¢des que visem a inovagdo, a racionalizacao e
ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito de suas competéncias;
lll - supervisionar os processos admissionais e demissionais dos empregados da
EMSERH,;
IV - supervisionar a elaboracdo da folha de pagamentos da sede e unidades
administradas pela EMSERH;
V - coordenar estudos e pareceres para subsidiar convenc¢des e acordos coletivos de
trabalho;
VI - supervisionar a forca de trabalho EMSERH e parceiros no que tange orcamento e
execucao financeira;

Art. 54. S3o competéncia da Geréncia Geral de Saude Ocupacional, Seguranca do Trabalho e
Meio Ambiente:
| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliacdo das acBes previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;
Il - desenvolver estudos e coordenar acdes que visem a inovacgao, a racionalizacdo e
ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito de suas competéncias;
lll - supervisionar as investigacdes de acidentes do trabalho na execucdao de
atividades laborais pelos colaboradores da sede e unidades administradas pela
EMSERH e controlar a execucdo dos planos de a¢Ges dos acidentes;
IV - monitorar a sede e unidades administradas pela EMSERH quanto cumprimento
de requisitos legais no ambito da seguranca do trabalho, saide ocupacional e meio
ambiente;
V - supervisionar o controle médico da saude ocupacional dos colaboradores da sede
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e unidades administradas pela EMSERH,;

VI - supervisionar os processos de licenciamentos, outorgas e adequacbes aos
requisitos legais relacionados a area ambiental na sede e unidades administradas
pela EMSERH;

Art. 55. S3o competéncias da Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas:

| - coordenar treinamentos periddicos dos colaboradores e dirigentes da EMSERH,;

Il - coordenar a admissao dos empregados da EMSERH,;

Il - coordenar os processos de solicitagdo e controle de vagas, dimensionamento,
monitoramento, selecdo e provimento da forga de trabalho, de acordo com o
planejamento assistencial e os processos de trabalho de cada unidade administrada
pela EMSERH;

IV - formular, propor e implementar politica de formacao, capacitacado e avaliagdo de
recursos humanos para a sede ou quaisquer outras unidades administradas pela
EMSERH, em consonancia com o Planejamento Estratégico da Instituicdo;

V - estabelecer processos e promover eventos de integracdao de colaboradores da
sede ou outras unidades administradas pela EMSERH;

VI - estabelecer metodologia e monitorar a implantacdo do processo de avaliacdo de
desempenho para os empregados da sede e unidades administradas pela EMSERH
VIl - planejar e gerir os processos de contratacdo de recursos humanos, através da
realizacdo de concursos publicos ou processos seletivos e demais formas de
provimento de cargos;

VIII - coordenar processos de permuta ou transferéncia da forca de trabalho;

IX - gerenciar o dimensionamento de pessoal por meio do quadro de cargos da
EMSERH com o objetivo de sugerir a alteracdo, extingdo e/ou criagdo de novos
cargos/especialidades, baseado em tendéncias e pesquisas.

Art. 56. S3o competéncias da Geréncia de Relagdes Trabalhistas:

I - manter atualizado os dados cadastrais e informacgdes referentes a forca de trabalho
da sede e unidades administradas pela EMSERH,;

Il - coordenar a elaboragao da proposta orcamentaria relativa a folha de pagamento
da sede e unidades administradas pela EMSERH;

Ill - coordenar a demissdo dos empregados da sede e unidades administradas pela
EMSERH,;

IV - articular juntamente com representantes de érgaos de classe e sindicais, de
forma a dar consecucdo as suas atribuicdes;

V - coordenar a elaboracdo da folha de pagamentos da sede e unidades
administradas pela EMSERH,;

VI - elaborar estudos e pareceres para subsidiar convenc¢des e acordos coletivos de
trabalho;
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VIl - gerenciar a aplicagdo da politica salarial e beneficios, elaborando os estudos de
impacto financeiro.

Art. 57. S3o competéncias da Geréncia de Seguranca do Trabalho:
I - monitorar a sede e unidades administradas pela EMSERH quanto cumprimento de
requisitos legais no ambito da seguranca do trabalho;
Il - realizar a investigacao de acidentes de trabalho na execugdo de atividades laborais
pelos colaboradores da sede e unidades administradas pela EMSERH;
Ill - registrar junto aos 6rgaos competentes acidentes de trabalho identificados
durante o desempenho de atividades laborais pelos colaboradores da sede e
unidades administradas pela EMSERH;
IV - mapear, monitorar e mitigar os riscos de seguranga do trabalho existentes na
EMSERH.

Art. 58. E competéncia da Geréncia de Meio Ambiente:
| - gerenciar os processos de licenciamentos, outorgas e adequagdes aos requisitos
legais relacionados a drea ambiental na sede e unidades administradas pela EMSERH,;
Il - avaliar, acompanhar e monitorar os processos relacionados a gestdo de aguas e
efluentes;
Il - avaliar, acompanhar e monitorar os processos relacionados a gestao de residuos
sélidos e produtos quimicos;
IV - avaliar, acompanhar e monitorar os processos relacionados aos riscos ambientais
e impactos relacionados;
V - avaliar, acompanhar e monitorar os processos relacionados a gestdo de emissoes
atmosféricas, contaminacdo dos solos e ruidos ambientais.

Art. 59. S3o competéncias da Geréncia de Gestao Integrada:

| - gerenciar os sistemas de gestao da qualidade dos processos da EMSERH;

Il - coordenar a interface com certificadoras dos sistemas de gestao da qualidade para
a EMSERH;

Ill - definir estratégias e implementar a¢cdes que primem pela melhoria continua e
exceléncia operacional dos processos de trabalhos na EMSERH.

IV - coordenar a implantacdo do Sistema de Gestao Integrada na EMSERH;

V - representar a administracao perante o Sistema da Qualidade;

VI - coordenar a anadlise critica para assegurar que os requisitos das normas de
gualidade sejam atendidos e implantados em todos os niveis da organizacdo;

VII - coordenar junto as liderancas da EMSERH a aprovacao dos manuais dos Sistemas
de Gestdo;

VIII - Coordenar e executar os programas de auditoria externa e interna nos sistemas
de gestdo da qualidade, para manter a conformidade com as normas aplicaveis.

Art. 60. S3o competéncias da Geréncia de Desenvolvimento de Parceiros:
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I - gerenciar os termos de cooperagao e contratos de parcerias no ambito da Diretoria
de Gestdo de Pessoas;

Il acompanhar a prestagdo de servigos e aquisi¢ao de bens e insumos da Diretoria de
Gestdo de Pessoas.

Art. 61. S3o Competéncias da Geréncia de Saude Ocupacional:
I —coordenar a avaliagdo de impactos dos eventos relacionados a Saude Ocupacional;
Il — garantir a implementa¢dao e manutenc¢ado do Sistema de Saude Ocupacional;
Ill- promover estratégias de comunicacdo sobre Saude Ocupacional, no ambito
interno e externo;
IV - garantir que as diretrizes do Sistema de Gestdo de Saude Ocupacional, sejam
implementadas e estabelecidas;
V — elaborar relatdrios de desempenho do Sistema de Gestdao de Sadde Ocupacional
VI - acompanhar os colaboradores no retorno ao trabalho nos casos em que
houverem afastamentos decorrentes de acidentes de trabalho;
VIl - realizar campanhas com foco na prevencdo e diagndstico de patologias na
EMSERH.

Subsec¢do VI
Das Competéncias Especificas da Diretoria de Engenharia e Manutengao

Art. 62. S3o competéncias da Diretoria de Engenharia e Manutencao:

| - gerenciar a area de infraestrutura fisica hospitalar, engenharia clinica e Oficina da
EMSERH,;

Il - coordenar a prestacdo de suporte especializado na area de infraestrutura fisica,
engenharia clinica e Oficina da EMSERH,;

lll - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar a¢des que visem a
inovagao, a racionalizagdo e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
de suas competéncias;

IV - coordenar iniciativas de compartilhamento do conhecimento técnico e a
integracdo das equipes de infraestrutura fisica, engenharia clinica e Oficina da
EMSERH,;

V - prover e subsidiar os contratantes com informacdes técnicas sobre os projetos e
acoes de sua competéncia para a definicdo e execucdo de investimentos e demais
atividades no @mbito da sua atuacao;

VI - elaborar, propor e promover orientacdes e diretrizes técnicas para a rede
EMSERH no planejamento e gestdo dos servigos relacionados a estudos
especializados das competéncias das Geréncias da Diretoria de Engenharia e
Manutencao;
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VIl - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliagdo o das agdes
previstas no plano estratégico no ambito da sua competéncia.

Art. 63. S3o competéncias da Geréncia de Infraestrutura:

| - elaborar especificagdes e estudos técnicos, bem como a fiscalizagdo dos seguintes
servigos:

a) manutencdo predial;

b) instalagdo, desinstalagao e manutengao de ar-condicionado;

c) instalagcdo, desinstalagao e manutencgao de grupo gerador;

d) manutengdo de subestacdo;

e) manutenc¢do do sistema de combate a incéndio em conjunto com a area de

Seguranca do Trabalho e Salde Ocupacional e suporte nas tratativas de

legalizacdo junto aos 6rgaos competentes;

f) manutencao de elevadores;

g) manutencao de sistema de aquecimento de 4gua;

h) locagao de containers;

i) aplicagdo de peliculas e cortinas hospitalares;

j) Manutencdo de pocos artesianos;

Il - elaborar a avaliagdo de iméveis para locagao;

lll - promover acles para a adequacdo da infraestrutura fisica da EMSERH as
diretrizes presentes nas normativas vigentes;

IV - monitorar e avaliar a gestao de infraestrutura fisica das unidades de saude e a
execucao dos servicos a ela relacionados;

V - elaborar, propor e promover orientagdes e diretrizes técnicas para a rede EMSERH
guanto ao planejamento e a gestdo de servicos da drea de engenharia de
infraestrutura em conjunto com a Geréncia de Projetos e Controle;

VI - promover a qualificacao das equipes de engenharia de infraestrutura da EMSERH,
bem como o compartilhamento do conhecimento técnico e a integracao das equipes.

Art. 64. S3o competéncias da Geréncia de Engenharia Clinica:

| - elaborar especificacdes e estudos técnicos, bem como a fiscalizacdo dos seguintes
Servigos:
a) abastecimento de cilindro de oxigénio;
b) instalacdo, desinstalacdo e manutencdo de equipamentos médico-hospitalares;
c) locacdo de equipamentos médico-hospitalares;
d) Instalacdo, desinstalacdo e manutencdo de equipamentos de diagndstico por
imagem;
e) manutencdo dos sistemas de hemodialise;
f) manutencdo e loca¢do dos sistemas de tratamento e distribuicdo de dgua para
hemodialise;
g) manutencdo dos sistemas de redes de gases e fins de linha;

h) manutencdo dos sistemas de chillers hospitalares;
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i) locacdo de sistemas de usinas de oxigénio;
Il - elaborar, propor e promover orientacdes e diretrizes técnicas para a rede EMSERH
guanto ao planejamento e a gestdao de servicos da area de engenharia clinica em
conjunto com a Geréncia de Projetos e Controle;
Ill - desenvolver estudos e operacionalizar a¢ées que visem a racionalizacao e ao
dimensionamento otimizado dos servicos no ambito de sua competéncia;
IV - promover a qualificagao das equipes de engenharia clinica da EMSERH, bem como
o compartilhamento do conhecimento técnico e a integra¢do das equipes;
V - gerir o dimensionamento e monitorar o parque tecnoldgico de equipamentos
médico-hospitalares da rede de Saude administrada pela EMSERH;
VI - avaliar, monitorar e orientar as unidades de salde administradas pela EMSERH
em conjunto com a Secretaria de Estado de Saude acerca da atualizacdo tecnolégica
e dos planos de substituicdo de equipamentos médico hospitalares;
XVI - orientar as unidades de saude da rede EMSERH quanto a realizacdo de
treinamentos, manuteng¢des preventivas, corretivas e programadas, relacionados aos
equipamentos médico-hospitalares.

Art. 65. S3o competéncias da Geréncia de Projetos e Controle:

| - elaborar estudos de orcamentos de servicos de engenharia;

Il - elaborar e acompanhar projetos arquitetonicos junto a Vigilancia Sanitaria;

Ill — elaborar, acompanhar, monitorar aprovacdo de projetos e os alvaras no ambito
do corpo de bombeiros;

IV - elaborar projetos de mobilidrios das unidades de saude administradas pela
EMSERH,;

V - gerir informacgdes e indicadores das Geréncias da Diretoria de Engenharia e
Manuten¢des da EMSERH para subsidiar a tomada de decisdes no ambito da gestao
da EMSERH;

VI - monitorar custos junto as Geréncias da Diretoria de Engenharia e Manutencdo;
VII - propor e promover orientagdes e diretrizes técnicas para a rede EMSERH quanto
ao planejamento e a gestdo junto as Geréncias da Diretoria de Engenharia e
Manutengdes;

VIIl - Acompanhar, monitorar e controlar os indicadores do planejamento
estratégico;

IX - Acompanhar, monitorar e controlar os planos de acdes junto as Geréncias da
Diretoria de Engenharia e Manutencao das nao conformidades demandas por 6rgaos
de controles internos e externos;

X - aquisicdo de mobiliarios para a sede da EMSERH e seus anexos.

Art. 66. S3o competéncias da Geréncia de Oficina:

| - reformar os mobiliarios hospitalares e demais itens de escopo desta Geréncia;
Il - realizar o planejamento e coordenacdo do cronograma de producao da oficina;
Ill - coordenar e supervisionar as acdes das equipes da oficina;
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IV - gerenciar a realiza¢do de reparos, reformas, alocacao de recursos e inventario de
materiais;

V - desenvolver e implementar procedimentos e politicas para melhorar a eficiéncia
da oficina;

VI — planejar a logistica junto a Geréncia de Logistica do recolhimento e entrega de
materiais;

VII - realizar inspe¢des nas unidades para monitorar e avaliar os itens de
responsabilidade da oficina;

VIII — monitorar juntamente com o almoxarifado da Secretaria de Estado de Saude os
componentes que estado disponiveis para entrega ou em condi¢do de reforma;

Subsecao VII
Das Competéncias Especificas da Diretoria Clinica

Art. 67.S3ao competéncias da Diretoria Clinica:

| - realizar o planejamento, monitoramento, controle e avaliagao das ac¢des previstas
no plano estratégico no ambito da sua competéncia;

Il - supervisionar o desenvolvimento de estudos e coordenar a¢des que visem a
inovagao, a racionalizagao e ao dimensionamento otimizado dos servigos no ambito
de suas competéncias;

Ill - coordenar a integragao, implantacao e implementac¢ao de dispositivos de gestado
da clinica;

IV - coordenar ag¢des estratégicas e as atividades multidisciplinares com vistas a
promover a integralidade do cuidado;

V - desenvolver, implementar, monitorar e avaliar agées nas unidades de saide com
vista ao cumprimento da Politica Nacional e Estadual de Saude;

VI - exercer atribui¢des que |he forem conferidas pelo Conselho de Administragao.

Art. 68. S3o competéncias da Geréncia Geral de Gestdo em Saude:

| - Gerir o processo de planejamento estratégico da Diretoria Clinica;

Il - Desenvolver acdes para o fortalecimento organizacional;

Il - Propiciar o desenvolvimento das atividades das geréncias da Diretoria Clinica;
IV - Acompanhar o desempenho dos estabelecimentos de salde gerenciados pela
EMSERH;

V - Conduzir a atuacdo integrada das equipes da Diretoria Clinica;

VI - Atuar na gestdo dos resultados da Diretoria Clinica;

VIl - Atuar nas demandas externas da Diretoria Clinica;

VIII - Propiciar o ambiente para desenvolvimento individual dos colaboradores da
Diretoria Clinica.

Art. 69. S3o competéncias da Geréncia de Qualidade:
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I - coordenar a elaboracdo, padronizacdo e implantacdo dos guias, instrutivos,
manuais, protocolos clinicos assistenciais e diretrizes terapéuticas e outros
documentos normativos relativos a assisténcia a saude;

Il - coordenar os processos de organizacdo e funcionamento das comissdes
hospitalares obrigatdrias relacionadas a gestdo da clinica;

Ill - estabelecer diretrizes e parametros para a gestdo da qualidade, da segurancga do
paciente, da humanizagdo e das agdes de vigilancia em saude, nos componentes
epidemioldgicos, controle de infec¢do hospitalar e gestdo de riscos de tecnologias em
saude;

IV - desenvolver dispositivos que assegurem a utilizacdo de medicamentos e produtos
para saude padronizados nos protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas;

V - orientar unidades de saude administradas pela EMSERH na implementacao,
monitoramento e avaliacdo da farmadcia clinica e dispensacdo farmacéutica;

VI - propor, no ambito de sua atuacdo, acoes referentes a assisténcia hospitalar, a
vigilancia em saude e no que se refere a eventos de importancia em saude publica;
VII - orientar tecnicamente as unidades sob a administragcdo da EMSERH para
qualificacdo do processo de gestdao da informacao relativa as doengas e agravos de
notificacdo compulséria (DNC), bem como no controle de infec¢des relacionadas a
assisténcia de saude (IRAS);

VIII - identificar a necessidade de capacitacdo de profissionais das unidades de saude
da EMSERH;

IX - monitorar instrumentos e ferramentas necessdrios para o gerenciamento dos
indicadores de desempenho e assistenciais das unidades administradas pela
EMSERH,;

X - emitir parecer técnico embasados em normativos, legislacdes e portarias para os
6rgaos de controles externo quando demandados.

Art. 70. S3o competéncias da Geréncia de Gestdo Hospitalar:

I - Gerenciar uma equipe de supervisores e coordenardes de gestdo das unidades
assistenciais (Frequéncia, desempenho, comunicacdo, desenvolvimento, capacitacao,
carga horaria);

Il - Assegurar a execucao do Plano de Trabalho — PDT;

Il - Assegurar o funcionamento das unidades assisténcias em conformidade legal com
os orgaos fiscalizadores e reguladores;

Il - Apresentar o potencial de consumo e de assisténcia das unidades de saude;

IV - Manter um bom relacionamento e articular acBes estratégicas com os
contratantes;

V - Participar das revisdes do PDT;

VI - Garantir a integracao entre as diretorias;

VIl - Controlar os resultados dos indicadores das unidades assistenciais;

VIII - Garantir a gestdo orientada para resultados, por pessoas e com pessoas;
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IX - Elaborar a¢Oes estratégicas;

X - Gerenciar os indicadores através dos painéis de gestao;

XI - Direcionar ndao conformidades para as diretoriais de competéncia;

Xll - Controlar o indice de resolutividade através do sistema de chamados;

Xl - Promover debates mensais com diretores e supervisores sobre o desempenho
das unidades;

XIV - Apresentar mensalmente os resultados dos indicadores de gestao através do
Sistema RTP;

XV - Instituir o ranqueamento de desempenho das unidades;

XVI - Promover benchmarking com unidades de referéncia;

XVII - Idealizar projetos de promoc¢do em salde;

XVIII - Avaliar cendrio sanitario das macrorregioes;

XIX - Gerenciar as informac¢des do Nucleo Interno de Regulagdo — NIR.

Art. 71. S3o competéncias da Geréncia de Certificagdo e Ensino em Saude:

I - Coordenar os processos de organizagao e funcionamento dos nucleos de educagao
permanente em saude das unidades;

Il - Identificar a necessidade de capacitacdo de profissionais das unidades
administradas pela EMSERH, bem como promover os processos formativos
necessarios;

Il - Coordenar e gerenciar as atividades de ensino em saude da EMSERH, primando
pelo desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes com vista ao
aperfeicoamento das praticas assistenciais;

IV - Receber e analisar relatdrio de indicadores das aces executadas pelos nucleos de
educacdo permanente das unidades;

V - Articular junto as instancias de gestdao do SUS a adoc¢do de agdes que integrem
atencdo a saude, ensino, pesquisa e extensao;

VI - Gerenciar os Programas de Residéncias em Saude da Secretaria de Estado da Saude
do Maranhio;

VII - Coordenar o processo de diagndstico dos requisitos necessarios para certificacao
e acreditacao dos hospitais administrados pela EMSERH;

VIII - Assessorar a implantacdo de processos necessarios para certificacdo e
acreditacao.

Art. 72. S3o competéncias da Geréncia de Processos Clinicos:

I - Acompanhar, analisar e monitorar os processos de solicitacdo de pagamentos dos
servicos prestados no ambito da Diretoria Clinica;

Il - Gerenciar a tramitacdo dos processos de pagamento, garantindo a celeridade no
fluxo processual dentro do previsto;

Ill - Assegurar a qualidade da analise processual acerca dos processos de pagamento;
IV - Controlar os indicadores processuais.

Art. 73. S3o competéncias da Geréncia de Servicos em Saude:
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| - apoiar a gestdo dos recursos humanos da Diretoria Clinica;

Il - elaborar as especificagOes técnicas referente aos servigos médico-hospitalares,
laboratério, nutricdo e orteses-proteses e materiais especiais (OPMES);

Ill - gerenciar os contratos de servicos médico-hospitalares, laboratdrio, nutricio e
Orteses-préteses e materiais especiais (OPMES) e esterilizacdo de materiais.

IV - Realizar e acompanhar o abastecimento de materiais e insumos inerentes aos
servigos da gerencia junto a Central de abastecimento farmacéutico e as unidades de
saude;

V - Acompanhar a execucdo dos servicos nos estabelecimentos de saude;

VI - Gerenciar a tramitagao dos processos de contratagao;

VII - Realizar analise critica dos servigos implantados nas unidades de saude, visando
melhoria e readequag¢des em conformidade com o plano de trabalho;

VIII - Realizar a prestacao de contas das unidades, quando assim solicitados.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 74. A aprovagao e a nomeacao da Diretoria deverdo observar as disposi¢des do Estatuto
Social da EMSERH.

Art. 75. Os casos omissos e as duvidas referentes a aplicacdo deste Regimento Interno, nao
solucionadas no ambito da Diretoria, serdo dirimidos pelo Conselho de Administracao.

Art. 76. O presente Regimento Interno entra em vigor na data da publicacdo de seu extrato
no Diario Oficial do Estado (DOE) e da sua disponibilidade integral na pagina oficial da EMSERH.

37



