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DEFINICOES GERAIS

Complexidade: Presenca de multiplos elementos interconectados ou interdependentes que
tornam um sistema, processo ou problema dificil de entender, analisar, gerenciar ou executar.

Compliance: Estar em conformidade com as leis, regulamentos, politicas ou padrdes
estabelecidos. Refere-se a aderéncia as regras e normas aplicaveis.

Eficacia: Capacidade de alcancar os objetivos propostos. Relacionada ao sucesso em alcancar
um resultado desejado.

Eficiéncia: Capacidade de realizar uma tarefa ou atividade com o minimo de recursos
necessarios. Estd relacionada a otimizacao dos recursos disponiveis.

Efetividade: Habilidade de se chegar ao que foi desejado da melhor maneira possivel.
Confluéncia entre eficacia e eficiéncia. Relacionado aos efeitos/impactos produzidos.

Governanga: Sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sdo dirigidas, monitoradas
e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sécios, conselho de administracao,
diretoria, drgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas.

Indicador: Medida quantitativa ou qualitativa que fornece informacdes sobre uma
caracteristica, desempenho ou resultado. E usado para monitorar, avaliar e comparar
informacgdes relevantes.

Qualidade: Grau de exceléncia do servico ou processo. Relacionado a conformidade com
padrdes estabelecidos e as expectativas do cliente.

Relevancia: Importancia ou pertinéncia em relagdao a um determinado contexto.

Respondentes: Pessoas que respondem as pesquisas, questiondrios ou entrevistas.
Participantes da coleta de dados.

Stakeholders: Grupos e individuos que, de uma forma ou de outra, apresentam algum nivel
de interesse nos projetos, atividades e resultados de uma determinada organizacdo. Partes
Interessadas.
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DISPOSIGCOES INICIAIS

A Diretoria Executiva de Planejamento, Governanca e Inovacdo da Empresa
Maranhense de Servicos Hospitalares - EMSERH fundamentada no Indicador de Governancga
da Secretaria de Coordenacgao e Governanga das Empresas Estatais Federais (IG - SEST), érgao
vinculado ao Ministério da Economia, desenvolveu um indicador préprio de Governanca
aplicavel a Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares (IG-EMSERH), tendo como objetivo
avaliar o cumprimento pela empresa dos requisitos exigidos pela Lei n2 13.303/2016 (Lei das
Estatais), regulamentada pelo Decreto n? 8.945/2016; Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados) e Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo).

Nesse contexto, o instrumento proposto busca promover a avaliacdo das estruturas de
governanca da empresa, com vistas ao cumprimento integral da Lei n2 13.303/2016, que
direciona os critérios basicos e obrigatérios da atuacdo da empresa publica ou sociedade de
economia mista, estabelecendo diretrizes de governanga corporativa, compliance,

transparéncia, praticas de gestdo de riscos e de controle interno.

Os resultados advindos da aplicacdo do IG-EMSERH poderdo subsidiar os drgdos de
supervisao, controle e fiscalizacdo da empresa na tomada de decisdes. Cabe destacar ainda,
gue o instrumento nado visa apontar desvios de condutas ou exposicdo da situacdo financeira
da empresa, além de outras varidveis ndo abrangidas por este instrumento, devendo estas

serem avaliadas por meio de instrumentos especificos.

Salienta-se ainda, que o resultado advindo do IG-EMSERH apresentard uma visao
estatica da governanca corporativa da empresa ante os preceitos legais da Lei n2 13.303/2016
e estard sujeito a mudancas ao longo do tempo, a depender do amadurecimento,
comprovacoes de adequacdes, melhorias ou qualquer outra caracteristica da empresa que

influencie na avaliacdo do IG-EMSERH.

O presente Instrumento serd realizado anualmente, visando garantir a continuidade e

consisténcia na adesdo as boas praticas de governanca.



1. INTRODUCAO

A Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, denominada “Lei das Estatais” (Decreto n?
8.945, de 27 de dezembro de 2016), que regulamenta no ambito da Unido, o estatuto juridico
da empresa publica, da sociedade de economia mista e suas subsidiarias, estabelece regras
obrigatdrias relacionadas a governanga corporativa, compliance, transparéncia, praticas de

gestdo de riscos e de controle interno para as empresas estatais.

A referida lei foi criada com o objetivo de estabelecer regras mais precisas e rigorosas
para as empresas estatais em relacdao a diversos tdpicos que influenciam no cotidiano da
empresa, a exemplo, processos de licitagdo, nomeacgao de diretores, presidentes e membros
do conselho administrativo; tendo como principal propdsito, prevenir casos de corrupgao e
quaisquer formas de interferéncia politicas nas instituicdes, assegurando relagdes mais
transparentes, incluindo a relacdo com consumidores finais e a prestacdo de contas a

sociedade civil e aos érgdos de fiscalizacao.

Com vista a assegurar sua aplicacgdo na EMSERH, uma empresa publica, dotada de
personalidade juridica de direito privado e patrimOnio prdprio, que gerencia e administra
unidades de saude e servicos especializados, qual hodiernamente perfaz o total de 102 (cento
e duas) unidades, faz-se imprescindivel a aplicacdo do Indicador de Governanca proposto, haja
vista a necessidade do controle continuo da qualidade, eficiéncia e eficacia relacionados a
governanga; e por conseguinte, a melhoria continua dos servicos de saude prestados a

populacdo por meio de uma gestao resolutiva e transparente.



2. OBJETIVO

Avaliar o indicador de governanca da EMSERH, com vista ao bom desempenho das
estruturas de governanca da empresa, a partir do cumprimento dos requisitos estabelecidos
pela Lei n? 13.303/2016 (Lei das estatais), Decreto n2 8.945/16; Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados) e Lei n2 12.527/ 2011 (Lei de Acesso a informacgéo).

3. CARACTERISTICAS

e Contribuir para o funcionamento efetivo das estruturas de Governanca da EMSERH,;

e Promover e avaliar a execucdo das Politicas Publicas, proporcionando transparéncia a
sociedade;

e Nortear a atuagdo da EMSERH em sua missao institucional, adotando boas praticas de
governanga que permitam reconhecer os riscos institucionais da empresa para que
possam ser mitigados;

e Mapear os riscos e pontos centrais que necessitam de prdaticas de governanca
corporativa conforme os preceitos legais vigentes;

e Fortalecer institucionalmente a EMSERH frente aos érgaos de controle externo e

demais stakeholders.

4. PUBLICO ALVO

Serdo avaliadas as estruturas integrantes da gestdo e administracdo da EMSERH:
Diretoria Executiva, Gabinete da Presidéncia, Conselho de Administragcdao, Conselho Fiscal,

Comité de Auditoria Estatutario e Comité de Controle de Riscos.



5. METODOLOGIA

O método de avaliacdo do IG-EMSERH teve como base de proposi¢cdo o Indicador de
Governanca da Secretaria de Coordenacgao e Governanga das Empresas Estatais do Ministério
da Economia (IG-SEST), em razao dos parametros constantes neste serem aplicaveis a
EMSERH. Nesse sentido, serd aplicado um instrumento em formato de questionadrio,
formulado através da Lei n2 13.303/2016 e Decreto n? 8.945/2016, em vista do teor das
obrigatoriedades legais constantes em seus dispositivos, que regulam a gestdo direta da
atividade econOmica pelo Estado por meio de suas empresas estatais e organizagdes com

participacdo mista, conforme preceitua o artigo 173 da Constituicao Federal.

N3o obstante, foi analisada a Lei n2 13.709/2018, que versa sobre a Prote¢do de Dados
Pessoais e a Lei n? 12.527/2011, que trata sobre o acesso a informacgdo, considerando a
necessidade de se criar um ambiente de confianca e seguranca para o tratamento de dados,
uma vez que a LGPD estabelece uma série de direitos e responsabilidades tanto para as
empresas que coletam e processam os dados, quanto para os titulares dessas informacgdes.
Da mesma forma ocorre com a Lei n2 12.527/2011, pois ela estabelece o direito fundamental
dos cidaddos de acessarem informacdes publicas, visando promover transparéncia
relacionadas a prestacdo de contas, participacdo cidada e combate a corrupg¢do das empresas
pubicas, pois sua implementagado proporciona melhorias na gestdo e garante a legitimidade e

credibilidade da empresa perante a sociedade.

A partir disso, elaborou-se um questiondrio constituido por Dimensdes compostas por
Blocos e estes por Itens/questdes, avaliados segundo pesos definidos, respectivamente, por
grau de relevancia, efetividade e complexidade na execu¢do do processo, conforme consta

em Anexo | deste Regulamento.



5.1 QUESTIONARIO

5.1.1 Das Dimensoes, Blocos e Pesos

A avaliagdo do IG-EMSERH sera realizada por meio da aplicagdo de um questiondrio,

gue sera disponibilizado no Sistema GPC (via médulo de Chamados), cujas questdes serdo

respondidas por areas vinculadas a: Diretoria Executiva da EMSERH, Gabinete da Presidéncia,

Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e Comité de

Controle de Riscos, em um prazo de até 15 (quinze) dias.

O questionario serd composto por 108 (cento e oito) Itens, alocados em 04 (quatro)

dimensoes referentes a:

Transparéncia

Gerenciamento de Riscos, Controle e Auditoria

Conselhos, Diretorias e Comités

LicitagOes e Contratos

Itens de avaliagdo, conforme exemplo descrito abaixo:

Cada dimensdo supramencionada sera composta por Blocos, os quais possuirao

DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
sdigo d Critério de
Codigo do BLOCO 1: Requisitos Minimos de Transparéncia Peso:3 | Atendimento
Enunciado .
Peso do Parcial
Enunciados Referéncia Legal enunciado
o ;
Elabora e publica a Carta Anual Art. 82, inciso | e VIl da Lei
1.1.1 de Governanga Corporativa em 13.303/2016; Decreto 5 Aplicavel
- vernanga orp 8.945/2016, art. 13, Inciso P
seu sitio eletrénico? vill
Disponibiliza ao publico a Art. 82, inciso IV da Lei
. . - 13.303/2016; Decreto L,
1.1.2 Politica die Divulgacdo de 8.945/2016, art. 13, Inciso 1 Aplicavel
Informacdes Relevantes? Y
Art. 892, inciso IX da Lei
113 Divulga Relatério Integrado ou | 13.303/2016 e Decreto 1 Aplicavel

de Sustentabilidade?

8.945/2016, art. 13, Inciso
IX




Todos os agrupamentos (Dimensdo, Bloco e Itens/Questdes) possuem “pesos”
especificos. A distribuicdo dos pesos foi atribuida pela Comissdo de Avaliagdo Interna,
composta por membros da Diretoria Executiva de Planejamento, Governanca e Inovacao;
Gabinete de Presidéncia; Auditoria Interna; Nucleo Juridico e Geréncia de Governanca.

A definicdo dos pesos por esta estrutura colegiada e plural assegurou isonomia e
transparéncia ao processo. O peso final foi definido através da Moda (M), ou seja, o valor que
apareceu com mais frequéncia no conjunto de dados, foi o peso final das respectivas
Dimensoes, Blocos e Itens.

A utilizagdo de pesos diferentes é um fator relevante no processo, pois permite a
mensuracdo da obrigatoriedade do cumprimento de dispositivos constantes na Lei n2
13.303/2016; Decreto n? 8.945/2016; Lei n2 13.709/2018 e Lei n? 12.527/ 2011, como
possibilita a avaliacdo em grau diferenciado de Itens ndo contemplados nas legislacdes
supracitadas, mas que constituem-se “Boas Prdticas de Governanca”.

Nesse contexto, as dimensdes do questionario receberdao “pesos” conforme seu grau

de relevancia:

Dimensao Grau de Relevancia

Dimensao | Alto 4
Dimensao Il Médio 3
Dimensao lll Baixo 2

Os blocos, por sua vez, receberdo “pesos” conforme seu grau de efetividade:

Blocos Grau de Efetividade Peso ‘
Bloco Alto 3
Bloco Médio 2
Bloco Baixo 1

E os itens de avaliacdo pertencentes aos blocos receberdao “pesos” conforme grau de
complexidade na execugao do processo.

Itens de Avaliagao Grau de Complexidade Peso ‘
Itens de Avaliagao Alto 5
Itens de Avaliagao Médio 3
Itens de Avaliagao Baixo 1



5.1.2 Das Respostas e Comprovacoes dos Itens/Questoes

Os referidos Itens possuem uma Unica resposta, que podera ser:

“Sim” “Parcialmente”

“N3o” “Nao se aplica”

As respostas que indicam o atendimento as questdes, integral ou parcial, devem ser
devidamente comprovadas por meio de documentos ou links para paginas de acesso publico
anexados no Sistema de Chamados da EMSERH e que evidenciem a efetiva existéncia da

pratica descrita nos enunciados, conforme elucidado anteriormente.

N3o sera necessario comprovar documentos ou links para questdes que possuirem a

x "

resposta “Nao”. Abaixo, apresenta-se um quadro resumo quanto as respostas das questdes e

a necessidade de comprovacao de documentos ou links.

Respostas das questoes Necessidade de comprovagao por meio de

documentos ou inclusao de links para

paginas de acesso publico

Sim Necessario
Parcialmente Necessario
N3o se aplica Necessdrio

Nao Desnecessario

Ao anexarem os documentos comprobatdrios no Sistema GPC (via mddulo de
Chamados), o “respondente” devera especificar no campo “Descri¢do do anexo”, o cédigo do
Item/Questdo a qual o documento se relaciona, conforme exemplo demonstrado na imagem
a seguir:

& Redirecionar Responsavel ‘

B Histérico de Solugao [ Anexos 4 Mensagens I Plano de Acao

(]

Id Usuario Descrigao do anexo Tipo

LEANDRO MARQUES )
1168 DA SILVA SISTEMA DE CHAMADOS image/png n n

Figura 1: Sistema GPC — Modelo de Descrigdo do Anexo
10



Cada enunciado possui um cédigo no questiondrio, o qual servirda como base para a

referéncia. Por exemplo: “Anexo referente ao Item 1.1.2”, “Anexo referente ao Item 2.2.3”.

Em relagao ao preenchimento do questionario, os Itens deverao ser marcados como

“sim” se a empresa atender todos os requisitos presentes, a exemplo:

“Possui Cédigo de Conduta e Integridade e divulga na forma prevista na Lei

13.303/2016, art.92, § 12 e no Decreto 8.945/2016, art. 18"7?

Nesse sentido, conforme enunciado acima, seria marcado a opgao “sim”, se a empresa

possui o coddigo de conduta e divulga na forma prevista em lei.

Se a empresa apenas possui Cédigo de Conduta e Integridade, mas nao divulga, a
empresa devera marcar a resposta “parcialmente”, mas se a empresa ndo possui Cédigo de

Conduta e consequentemente, ndo divulga, a resposta sera “nao”.

Alguns Itens ndo admitem a resposta “Parcialmente” e o questiondrio especificard

€Ssses Casos, a exemplo:

O Conselho de Administragdo avalia, anualmente, o atendimento das metas

vinculadas a politica de remuneragdo varidvel dos diretores?

O exemplo acima contempla apenas a resposta “sim” ou “ndo”, ndo sendo passivel de

resposta “parcialmente”.

11



5.2 AVALIACAO DO QUESTIONARIO

A avaliagdo ocorrera conforme as etapas descritas abaixo:

1. Primeira avaliacdo pela Comissao de Avaliacdo interna;

2. Segunda avaliagdo (apenas se houver retorno do questiondrio a area
respondente);

3. Primeira avaliagao externa (por membro independente);

4. Revisdo pela Comissdo de Avaliagao interna;

5. Analise conjunta (apenas em casos especificos em que haja divergéncias entre
a avaliacdo interna e a avaliacdo externa);

6. Avaliagdo final, com emissdo de parecer conclusivo.

Na primeira etapa, a Comissdao de Avaliagdo Interna do IG-EMSERH analisard
minunciosamente as evidéncias submetidas pelas areas, devendo emitir um parecer para cada
questdo, desde que as respostas enviadas ndo contenham imprecisdo, auséncia e/ou

insuficiéncia de justificativas ou documenta¢des comprobatoérias.

Se todas as respostas e comprova¢des forem aceitas, o questionario passara
diretamente para a terceira etapa de avaliacdo externa. Entretanto, se houver uma ou mais
guestdes rejeitadas pelos avaliadores, o questionario serd devolvido para que a area
complemente as informagdes e/ou documentacdes comprobatdrias, se necessario, antes de

ser reavaliado na segunda etapa pela Comissdo de Avaliagao.

Na segunda etapa, apenas as questdes que nao foram aceitas na primeira etapa serao
reanalisadas, desde que a area tenha fornecido novas informacdes e documentacdes. Se todas
as questdes forem aceitas, o questionario passara diretamente para a terceira etapa, mesmo

gue ndo tenha sido solucionado todos os problemas encontrados na primeira etapa.

Na terceira etapa, todas as questdes serdo avaliadas por um membro indicado pelo

6rgao independente, o qual posteriormente emitira um parecer.

Na quarta etapa, a Comissao de Avaliacdo Interna comparara suas conclusdes com as
do avaliador externo. Se houver divergéncia, os avaliadores trabalhardo juntos para chegar a

um consenso. Se houver acordo, o questionario poderd ser encaminhado para a quinta etapa,

12



para um novo parecer do avaliador externo, ou para a sexta etapa, onde a Comissdao de

Avaliagdo registrara a decisao final com parecer conclusivo.

Se alguma questdo que foi inicialmente aceita na primeira etapa nao for aceita pelo
avaliador externo, a drea terd a oportunidade de complementar as informacbes ou a
documentagao comprobatdria apenas para essa questdao. Depois disso, o processo voltara

para a segunda etapa.

A avaliagao do questionario sera finalizada na sexta etapa, quando a Comissao de
Avaliacdo interna registrara o parecer final para todas as questdes que receberam pareceres
em uma ou mais etapas anteriores. Nessa etapa, também serdo definidas as questdes que
serdo consideradas "ndo validadas" e, se necessdrio, qual resposta devera ser considerada

para o calculo do Indicador de Governanga.

13



5.3 COMISSAO DE AVALIACAO DO QUESTIONARIO

A Comissdo de Avaliacdo Interna do IG-EMSERH sera composta por 06 (seis) membros

a serem indicados pelas areas descritas abaixo:

a) 01 (um) membro da Diretoria Executiva;

b) 01 (um) membro do Gabinete da Presidéncia;

c) 01 (um) membro da Auditoria Interna;

d) 01 (um) membro do Juridico;

e) 01 (um) membro da Diretoria Executiva de Planejamento, Governanca e Inovagao;

f) 01 (um) membro da Geréncia de Governanca.

O presidente da comissdao em comento sera definido pelos integrantes da Comissao de
Avaliacdo Interna e deliberara em pontos em que a andlise pelos demais membros configure-
se empatado. Apds definicdo da composicdo da Comissao de Avaliagao Interna, esta devera
ser oficializada por meio de publicacdo de portaria especifica conforme modelo constante em

Anexo V.

Também fard parte do processo avaliativo um érgao independente, com o objetivo de
proporcionar transparéncia, confiabilidade e validade aos resultados a serem obtidos. A
instituicdo participante devera ser reconhecida nacionalmente, bem como comprovar

participacdo em atividades anteriores relacionadas a anadlise de estruturas de governanca.

A participacdo dos membros independentes é condicionada a entrega, antes do inicio
da etapa de avaliacdo externa, dos questiondrios do respectivo ciclo, além do Termo de
Confidencialidade e Sigilo preenchidos e assinados por cada avaliador, conforme constante no

Anexo |l deste regulamento.

A Instituicdo ou Funda¢dao que atuara como 6rgao independente serd contratada
mediante processo de contratacao direta por inexigibilidade, conforme estabelecido no artigo

169 inciso VIl do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH.

Art. 169. A inexigibilidade sera feita quando houver inviabilidade de competi¢cdo, em
especial nas hipoteses de:

VIl - na contratacdo de instituicdo brasileira incumbida regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional ou de instituicdo dedicada a
recuperacdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestionavel reputacdo

" . o ) . 14
ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos;




5.3.1 Das Responsabilidades da Comissao de Avaliagao Interna e
Membro Externo

A Comissdo de Avaliagao do IG-EMSERH sera responsavel por:

e elaborar e analisar o questionario a ser respondido pela Diretoria Executiva, Gabinete,
Conselho de Administragao, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e Comité
de Controle de Riscos da EMSERH;

e verificar a documentagdao apresentada junto aos questionarios e decidir quanto sua
adequacdo e completude para fins de comprovacdo da efetiva existéncia das praticas
abordadas;

e elaborar relatério final e calculos do indice de governanga.

O Membro Externo serd responsavel por:

e elaborar e analisar o questiondrio a ser respondido pela Diretoria Executiva, Gabinete,
Conselho de Administragao, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e Comité
de Controle de Riscos da EMSERH e a avaliacdo realizada pela Comissao de Avaliacao
Interna;

e verificar a documentacdo apresentada junto aos questiondrios e decidir quanto sua
adequacdo e completude para fins de comprovacdo da efetiva existéncia das praticas
abordadas e discutir com a Comissdo de Avaliacdo Interna em casos de incongruéncias;

e Seguir os tramites do procedimento de avaliacdo do questionario disposto no item 5.2

deste regulamento.
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5.4 RESPONDENTES

As dreas que serdo avaliadas deverao indicar um colaborador o qual sera o
“Respondente”, o qual ndo podera fazer parte da Comissdao de Avaliagdo. Este sera
responsdavel por responder as questdes do formulario eletronico no Sistema de Chamados e
tera contato direto com a Comissao de Avaliagdao em casos de eventuais duvidas; bem como,
receberd o retorno das questdes em caso de incongruéncias ou auséncia de respostas e/ou
anexos nos enunciados.

E de responsabilidade dos “Respondentes”’, marcar as respostas, registrar
observacdes, justificativas e anexar documenta¢des comprobatdrias quando necessario,

devendo referenciar o anexo da documentacdo a questao a que ela se refere.

e Serdo publicadas Portarias dos “Respondentes”, da Comissao de Avaliagdo Interna e do
Membro Externo, conforme modelo proposto nos Anexos lll, IV e V deste regulamento,
no sitio eletronico da EMSERH visando dar publicidade aos atos do IG-EMSERH.

e Assim como, é condicionado ao “Respondentes e Comissdo de Avaliacdo Interna
preencher o Termo de Confidencialidade e Sigilo constante nos Anexos VI e VIl deste

guestionario.

5.5 TREINAMENTO

Apds a escolha dos “Respondentes” pela Diretoria Executiva, Gabinete, Conselho de
Administracao, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e Comité de Controle de

Riscos serd realizado o treinamento acerca do regulamento e das regras do IG-EMSERH.

O treinamento sera ministrado pela Diretoria Executiva de Planejamento, Governanga
e Inovacdo da EMSERH e devera contar com a participagdao obrigatéria de todos os

“respondentes”.
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5.6 AVALIACAO DAS QUESTOES

Cada questdo serd avaliada conforme respostas inseridas no sistema (documentos
e/ou links que evidenciem a pratica descrita no enunciado), além das informacgdGes registradas

como justificativa.

As repostas marcadas como “sim”, “parcialmente” ou “n3o se aplica”, ndo serao

avaliadas se estiverem nas seguintes condig¢des:

e auséncia de documentacdo comprobatdria da existéncia das praticas ou da situacdo de
resposta “ndo se aplica”;

e documentacdo insuficiente para comprovar a existéncia das praticas ou da situacao
“nao se aplica”;

e inclusdo de documentos diversos que ndo abordam o conteudo solicitado;

e documentos sem indicacdo correta ou completa dos trechos relevantes (exemplos: atas
de reunides com diversas deliberacdes, relatdrio anual, demonstracdes financeiras,
sem indicacdo dos trechos especificos da documentacdao que devem ser observados
para a comprovacgao da existéncia da prdtica abordada);

e a pratica do enunciado tiver sido implantada apds a data oficial de inicio da avaliacao,
a qual serd determinada pela Diretoria Executiva da EMSERH em reunido deste
colegiado;

e outros motivos a serem descritos no parecer do avaliador.

Para cada evidenciacdo que nao for aceita, sera registrado parecer do avaliador
indicando o motivo da nao aceitacao, de forma que subsidiara a area para a correcao ou

complementagdo das informagdes ou documentagdes.

Serd oportunizado uma Unica vez para complementagdo de informagdes ou
documentagdes comprobatdrias para cada questdao durante o processo de avaliagdo e a area

devera retornar com as devidas retificagGes no prazo de até 08 (oito) dias.

Se por ventura a resposta de uma questdo for “ndo” e o avaliador entender que a
empresa poderia ter marcado outra op¢ao, essa informacao também sera registrada em seu

parecer.
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5.7 CALCULO DO INDICADOR DE GOVERNANCA

Ao final do processo de avaliacdo, a cada questdo serd atribuida uma pontuacdo de
acordo com a resposta marcada pela drea ou com a resposta indicada pela Comissao de

Avaliagdo para fins de calculo do Indicador:

Resposta Pontuacao

Sim 1 (um) ponto
Parcialmente 0,5 (meio) ponto
Ndo 0 (zero)
Respostas nao validadas pela comissao de avaliagdo 0 (zero)
N3ao se aplica 0 (zero)

Nos casos em que for informado “ndo se aplica”, a questdo sera desconsiderada do
calculo se ajustificativa apresentada pela empresa for aceita pela Comissao de Avaliagdo. Caso

contrario, serd tratada como resposta “nao”.

O Indicador de Governanca sera representado por uma nota entre 0 (pior) e 10

(melhor) que refletira no nivel de governanca da empresa, o qual serd abordado no item 5.9.

O Indicador sera calculado pela média ponderada das suas respostas, agrupadas nos

blocos e dimensdes, da seguinte forma:

X (Item de Avaliacao x Peso do Item de Avaliagao)

Indice do Bloco = —
Y Peso do Item de Avaliacao

Y (Indice do Bloco x Peso do Bloco)
X Peso do Bloco

indice da Dimenséo =

. Y (Indice da Dimensiox Peso da Dimensio)
Indicador de Governanga= - - x10
Y Peso da Dimensao

18



5.8 NIVEIS DE GOVERNANCA E GRAU DE CRITICIDADE

Tendo como base a estrutura metodoldgica proposta pelo IG-SEST, a partir da
obtencdo da Nota do Indicador de Governanga, a empresa serd classificada em um dos

seguintes Niveis de Governanga:

NOTA NIVEL DE GOVERNANGA

7,50a10 Nivel 1
5,00 a 7,49 Nivel 2
2,50a4,99 Nivel 3
0,00 a 2,49 Nivel 4

Esses niveis evidenciam a maturidade da governanga da empresa. Se a empresa obtiver
nota entre 0,00 a 2,49, significa que ela possui um péssimo nivel de governanca, que sera
identificado como nivel 04. Tal nota reflete que a empresa ndo atende os requisitos minimos,

obrigatdrios e legais, impostos pela Lei n2 13.303/2016.

Se a empresa obtiver nota entre 2,50 a 4,99, significa que ela possui um nivel ruim de
governanga e expressa que ainda nao atende os dispositivos essenciais da Lei das Estatais.
Mas se a empresa obtiver nota entre 5,00 a 7,49, evidencia que ela possui bom nivel de
governanca e que cumpre parcialmente a maioria dos requisitos legais obrigatdrios. Mas se a
empresa obtiver nota entre 7,50 a 10, demonstra que a empresa possui um étimo nivel de
governanca e que cumpre consideravelmente os requisitos impostos pela legislacdo, além de

possuir boas praticas de governanca que nao se encontram somente na legislacdo federal.

A metodologia inclui também o Grau de Criticidade Geral para os Itens que ndo foram
atendidos, os quais serdo definidos com base nos pesos atribuidos para os Itens nao

atendidos, sob a formula abaixo:

Grau de Criticidade Geral = X Pesos dos itens nio atendidos
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Este cdlculo permite identificar a criticidade que a empresa possui para atender aos
Itens do Indicador de Governanga. Nesse sentido, o resultado levard em consideragdao os
seguintes parametros abaixo, sendo os valores de 0 a 90,66 uma criticidade baixa em relacao
aos Itens ndo atendidos; 90,67 a 181,33 uma criticidade média e 181,34 a 272 uma criticidade
alta. Ao contrdrio do nivel de governancga, uma alta criticidade impacta negativamente a

empresa, pois significa que ela ndo cumpre requisitos essenciais relativo a governanca.

0 90,66 181,33 272

Figura 02: grau de criticidade
5.8.1 Grau de Criticidade dos Blocos

No mesmo sentido, a férmula abaixo permite quantificar o grau de criticidade dos
blocos, identificando o impacto que ele causa na empresa, sendo baixo, médio e alto,

conforme escala que sera elaborada para cada bloco constante no questionario.

Diante da féormula e da escala, uma criticidade alta significa que a empresa nao
cumpriu grande parte dos enunciados do bloco. Ndo obstante, a partir do grau de criticidade
dos blocos, é possivel estabelecer uma hierarquia de prioridades diante das necessidades dos
blocos, indicando também a importancia e urgéncia de trata-los. Isso permite que a empresa

concentre seus esforgos e recursos nas questdes mais criticas e de maior impacto.

O célculo para encontrar o Grau de Criticidade de cada bloco se dard pela seguinte

féormula:
Grau de Criticidade do bloco = X Pesos dos itens ndo atendidos por bloco
Assim, cada bloco possuira seu grau de criticidade, conforme escalas descritas abaixo:
a) BLOCO 1.1: Requisitos Minimos de Transparéncia

0 9,66 19,33 29
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b) BLOCO 1.2: Gestdo da informagdo a transparéncia e prote¢do a privacidade

0 6,66 13,33 20

c) BLOCO 1.3: Remuneragdo Variavel Para Diretores

.‘
o
N
o
H
o
o

d) BLOCO 2.1: Gestdo de Riscos

0 4,33 8,66 13

e) BLOCO 2.2: Controles Internos e Conformidades

0 06 12 18

f)  BLOCO 2.3: Auditoria Interna e Auditoria Independente

0 5,33 10,66 16

g) BLOCO 2.4: Cédigo de Conduta e Integridade

0 5,33 10,66 16

h) BLOCO 3.1: Treinamentos

.‘
o
N
o
H
o
o

2

[



i) BLOCO 3.2: Diretoria

.‘
(=
N
o
H
(-
()}

j)  BLOCO 3.3: Conselho de Administragdo

0 10 20 30

k) BLOCO 3.4: Comité de Auditoria Estatutario

0 14,66 29,33 44

I)  BLOCO 3.5: Conselho Fiscal

0 1,66 3,33 05

m) BLOCO 3.6: Requisitos e Vedagdes

0 1,66 3,33 05

n) BLOCO 3.7: Comités de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracgdo

0 09 18 27

o) BLOCO 4.1: LicitagGes

0 6,66 13,33 20

2

N



p) BLOCO 4.2: Contratos — 03 enunciados.

0

3,66 7,33 11

5.9 RELATORIO FINAL

Serd fornecido a alta gestdo da EMSERH um Relatdrio de Avaliagdo com o resultado da

analise do IG-EMSERH, que incluira:

nivel de governanca;

nota obtida;

grafico demonstrativo;

resumo dos itens ndo atendidos;

grau de criticidade correspondente;

relatdrio podendo conter comentarios e/ou conclusdes e recomendag¢des da comissdo
de avaliagao;

recomendacdes que a empresa deverda adotar ao longo do ano para consolidar

melhorias em sua gestao.

A Comissdo de Avaliacdo do Indicador de Governanca produzird um Relatério Gerencial

consolidado em cada ciclo de avaliagdo para monitorar o cumprimento dos requisitos

estabelecidos pela Lei n? 13.303/2016, exclusivamente para uso da Diretoria de Governanca,

Planejamento e Inovagao da Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares.

A EMSERH receberd um certificado referente ao Indicador de Governanca realizado

em cada ciclo, indicando o Nivel de Governanca alcancado no respectivo ano.

Para os ciclos seguintes, o Regulamento contendo o procedimento para calcular o nivel

de governanca sera definido anualmente no més de janeiro, e obedecerd ao Cronograma

Anual disposto no anexo VIl deste regulamento.

23



6. CRONOGRAMA DE APLICAGCAO DO PRIMEIRO CICLO IG-EMSERH

O Primeiro Ciclo do 1G- EMSERH obedecera ao cronograma abaixo:

ETAPAS
Aprovacgao do IG-EMSERH
Escolha dos Respondentes
Publicacdo da Portaria
Treinamento
Aplicacdo do questionario
Avaliacdo pela Comissdo Interna
Avaliacdo pelo Membro Externo
Elaboracdo do Relatdrio Final

Divulgacdo do Relatdrio Final

DATA PREVISTA ‘
Junho/2023
Junho/2023
Junho/2023
Julho/2023
Julho/2023
Agosto/2023
Setembro/2023
Setembro/2023
Outubro/2023
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7. DISPOSICOES FINAIS

A EMSERH deverd assegurar que informacgdes classificadas como confidencial ou
restrita estejam devidamente ocultadas (tarjadas) na documentacgao enviada;
Em caso de eventuais duvidas, devera ser contatada a Comissdo de Avaliagdo Interna

do IG-EMSERH, por meio do e-mail “indicadordegovernanca@emserh.ma.gov.br”;

Este regulamento podera sofrer alteragGes conforme a necessidade e/ou evolugdo da

empresa quanto ao atendimento dos itens de avaliacdo do questionario.
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ANEXO |

QUESTIONARIO DO INDICADOR DE GOVERNANCA (IG-EMSERH)

QUESTIONARIO DO INDICADOR DE GOVERNANCGA (IG - EMSERH)

DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
Critério de p
Cddigo do . . . . . Area do
: BLOCO 1.1: Requisitos Minimos de Transparéncia Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
Item . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
il::;rg:gg\?:rc:a?\ C:rta Art. 82, inciso | e VIll da Lei Anexar documento e/ou link para acesso Zlge;::r:ae'gxnig;?:a
111 Corporativa em seucsitio 13.303/2016; Decreto > Aplicavel em sitio eletrénico da em resF; Goverr:an ae '
pore 8.945/2016, art. 13, Inciso VIII presa. ¢
eletrénico? Inovagdo
. - Sl . . Diretoria E ti
Disponibiliza o puiblico a Art. 82, inciso IV da Lei Anexar documento e/ou link para acesso dI;eP:;rr:ae'axnig;tI:a
1.1.2  |Politica de Divulgacdo de 13.303/2016; Decreto 1 Aplicavel | e o respa o r{an Y
Informacdes Relevantes? 8.945/2016, art. 13, Inciso IV P ) Ng
Inovagao
. .. Art. 89, inciso IX da Lei . . . .
s | Ssenes snneneace | 1| ki | dmmerios/onink o | D e
' 8.945/2016, art. 13, Inciso IX presa.
114 Publica o Resultado Art. 12, paragrafo Unico do 3 Aplicavel Anexar documento e/ou link para acesso Diretoria Executiva
o Trimestral auditado? Decreto 8.945/2016 P em sitio eletronico da empresa. Financeira
Divulga f\ Politica de Lei 13.303/2016, art. 82, . Diretoria .Executiva
TransagOes com Partes . . Anexar documento e/ou link para acesso de Planejamento,
1.1.5 . inciso VII; Decreto 1 Aplicavel . a
Relacionadas, aprovada pelo . em sitio eletrénico da empresa. Governanga e
. ~ 8.945/2016, art. 13, Inciso VII -
Conselho de Administracao? Inovagao
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DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
Critério de %
Caddigo do . . .. a . . — Area do
: BLOCO 1.1: Requisitos Minimos de Transparéncia Peso: 3 Atendimen Exemplo de Evidenciag¢ao
Item . Respondente
to Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
. e . . . Diretoria
Divulga Politica de Dividendos . Link do documento para acesso em sitio .
. . Lei 13.303/16, art. 8¢9, . . Executiva de
elaborada a luz do interesse o . eletrénico. A empresa deve informar as .
1.16 Ublico que justificou a criagdo inciso V; Decreto 1 Aplicavel aginas em que constam as informacdes e Planejamento,
P que ] ¢ 8.945/16, art. 13, inciso V pag , . d ¢ Governanga e
da empresa estatal? os tépicos a serem consultados. N
Inovagao
. , . . . . Diretoria
Mantém acessivel ao publico Lei 13.303/2016, art. 89, Link do documento para acesso em sitio Executiva de
toda e qualquer remuneracao inciso lll e art. 12, inciso |; . eletrénico. A empresa deve informar as .
1.1.7 .. 3 Aplicavel , . . N Planejamento,
de seus administradores e Decreto 8.945/2016, art. paginas em que constam as informacdes e
. L L Governanga e
conselheiros? 19, inciso | os tdpicos a serem consultados. N
Inovagao
Divulga e envia ao Tribunal de
E i . .
gzr:;t;zgg dzt'arfaoni aafgrfzie;aena Link do documento referente ao enunciado
pN Lei 13.303/2016, art. 23, e/ou e-mail ou outro documento que
Controle as conclusdes da . .
L) } §29 e §39; Decreto . comprove o envio ao Tribunal de Contas do Conselho de
1.1.8 analise realizada pelo Conselho 3 Aplicavel

de Administracdo (CA) sobre o
atendimento das metas e dos
resultados na execucdo do Plano
de Negdcios e da Estratégia?

8.945/2016, art. 37, §3% §
49

Estado. A empresa deve informar as paginas
em que constam as informacdes e os tdpicos
a serem consultados.

Administragao
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DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
Critério de 4
Cdédigo do .. .. a . . - Area do
: BLOCO 1.1: Requisitos Minimos de Transparéncia Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
Item . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
Divulga as Atas das Assembleias Boas praticas de N . Link das Atas Publicadas em sitio eletrénico Conselho de
1.1.9 ) 1 Nao Aplicavel . o
Gerais? governanga da empresa. Administragao
Divulga as Atas das reunides do Boas praticas de N . Link das Atas Publicadas em sitio eletrénico Conselho de
1.1.10 .. ~ 1 Nao Aplicavel .. o
Conselho de Administragdo? governanga da empresa. Administragdo
- . . . o Conselho de
Divulga as Atas das reunides do Boas praticas de o . Link das Atas Publicadas em sitio eletronico e
1.1.11 g o - 1 Nao Aplicavel Auditoria
Comité de Auditoria Estatudrio? governanca da empresa. -
Estatutario
1112 Divulga as Atas das reunides do Boas praticas de 1 N3o Aplicavel Link das Atas Publicadas em sitio eletronico Conselho Fiscal
Conselho Fiscal? governanca da empresa.
Divulga os curriculos dos
Administradores (Membros do Boas praticas de N . Link dos Curriculos ou outro meio em que foi Conselho de
1.1.13 . ~ 1 Nao Aplicavel ) . ~
Conselho de Administragdo e da governanga publicado. Administragdo
Diretoria)?
A empresa divulga, em local de facil
acesso ao publico em geral, os
latorios A i Ativi D .945/201 . A link m o
1114 Re a'torl.os nuais de Atividades de ecreto.8 945/2016, 3 Aplicével ,n'exar doAcu'mento e/ou link para acesso e Auditoria
Auditoria Interna - RAINT, assegurada | art. 13, inc. X sitio eletrénico da empresa.
a protecao das informagdes sigilosas
e das informacgdes pessoais?
As demonstragdes contdbeis Link do documento referente com as
i mpr I demonstragdes financeiras referentes ao Diretoria
auditadas da empresa estatal, Decreto 8.945/2016, - 1stragoes tinanceiras re retor
1.1.15 incluindo as trimestrais, sdo art. 12 e art. 46, §1 3 Ndo Aplicavel |enunciado. A empresa deve informar as Executiva
disponibilizadas no sitio eletronico da ' T paginas em que constam as informacdes e os Financeira

empresa na internet?

tépicos a serem consultados.
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DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
- - - . . Critério de -
Cédigo do BLOCO 1.2: Gestao da informacgao a transparéncia e . . S Area do
. s .. Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
Item protecao a privacidade . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
O titular tem acesso facilitado as
informacdes sobre o tratamento . .
~ Diretoria
de seus dados, que deverdo ser . ,
. . Apresentar documento ou link de acesso que Executiva de
disponibilizadas de forma clara, . ~ . . . ‘. .. ~ .
1.2.1 . i Art. 09, Lei 13.709/2018 3 Ndo Aplicavel |evidencie o facil acesso as informacgdes sobre Planejamento,
adequada e ostensiva previstas
~ tratamento de dados. Governanga e
em regulamentagdo para o Inovaco
atendimento do principio do livre ¢
acesso?
A empresa institui tratamento de
dados pessoais atendendo sua
finalidade publica, na persecucao
do interesse publico, informando
as hipoteses em que, no exercicio
de suas competéncias, realizam o Diretoria
tratamento de dados pessoais, . . Anexar regulamento interno ou outro Executiva de
. - Art. 23, Inciso |, Lei . .
1.2.2 fornecendo informagdes claras e 3 Aplicavel documento formal que versa acerca do Planejamento,

13.709/201
atualizadas sobre a previsao legal, 3.709/2019

a finalidade, os procedimentos e
as praticas utilizadas para a
execucao dessas atividades, em
veiculos de facil acesso,
preferencialmente em seus sitios
eletronicos?

tratamento de dados pessoais.

Governanga e
Inovagao

32




DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
T ~ . -~ P Critério de ;
Cédigo do BLOCO 1.2: Gestao da informacgao a transparéncia e . . S Area do
. s .. Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
Item protecao a privacidade . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
A empresa mantém os dados em
formato Interoperavel e
estruturado para o uso . .
. . R Diretoria
compartilhado, com vistas a . ,
execucio de politicas piblicas. Demonstrar documento sobre sistema Executiva de
1.2.3 ¢ - P . P A Art. 25, Lei 13.709/2018 1 Aplicavel gue comprove o formato Inter operdvel | Planejamento,
prestacdo de servicos publicos, a
o . e estruturado dos dados. Governanga e
descentralizacdo da atividade ~
N <4 S Inovagao
publica e a disseminacdo e ao
acesso das informagdes pelo
publico em geral?
A empresa adota através de
agentes de tratamento, medidas
de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger . Diretoria
) . Apresentar documentos formais acerca .
os dados pessoais de acessos ndo das medidas de seeuranca. técnicas e Executiva de
1.2.4 | autorizados e de situacdes Art. 46, Lei 13.709/2019 3 Aplicavel guranca, Planejamento,

acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragao,
comunicag¢do ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou
ilicito?

administrativas de prote¢do de dados
pessoais.

Governanga e
Inovagao
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Caddigo do
Item

DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA

Peso: 4

BLOCO 1.2: Gestao da informacgao a transparéncia e
protecao a privacidade

Peso: 3

Enunciados

Referéncia Legal

Peso do
enunciado

Critério de
Atendimento
Parcial

Exemplo de Evidenciagao

Area do
Respondente

1.25

A empresa assegura servico de
informacdo ao cidaddo em
condicOes apropriadas para
atender e orientar o publico
guanto ao acesso a informacao;
tramita¢do de documentos em
sua unidade; protocolizar
documentos e requerimentos de
acesso a informagao?

Art. 9, Inciso |, alineas a,
becdaleil2.527/2011

Aplicavel

Demonstrar fluxo de orientacdo ao
publico quanto acesso a informacao,
tramitacdo de documentos e entre
outros.

Ouvidoria

1.2.6

A empresa realiza o tratamento
das informacgdes pessoais de
forma transparente e com
respeito a intimidade, vida
privada, honra e imagem das
pessoas, bem como as liberdades
e garantias individuais?

Art. 31, Lei 12.527/2011

Nao Aplicavel

Anexar regulamento ou politicas de
tratamento de informacGes de dados
pessoais.

Diretoria
Executiva de
Planejamento,
Governanga e
Inovagao
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DIMENSAO 1: TRANSPARENCIA Peso: 4
Critério de .
Caddigo do ~ . . . . _— Area do
& BLOCO 1.3: Remuneragao Variavel Para Diretores Peso: 1 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
Item . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
Possui remuneragdo varidvel de
diretores vinculada ao Extratos que comprovem a remuneragao | Diretoria de
atendimento das metas e dos Art. 37, § 52 do Decreto - . ., q p. o ¢ ~
1.3.1 N 3 Ndo Aplicavel |varidvel com a devida marcac¢do no Gestdo de
resultados na execucdo do plano 8.945/2016
L . . . documento. Pessoas
de negdcios e estratégia de longo
prazo?
O Conselho de Administracao
Zl’:ss;\ilrl;fnrlcac; gaesnrc:\c:::smente’ ° Boas praticas de Relatorios contendo informagGes sobre a Conselho de
1.3.2 P 3 Nao Aplicavel |supervisdo das atividades e atendimento

vinculadas a politica de
remuneracao variavel dos
diretores?

governanca

das metas.

Administracao
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

A empresa adota regras de
estruturas e praticas de gestdo de
riscos e controle interno que
abrangem a acdo dos

Devem ser apresentados, em conjunto:
a) Os documentos formais que

administradores e empregados, Art. 15, Inciso |, Il e 11, estabelecem as politicas: Comité de
2.1.1 por meio da implementagdo Decreto 8.945/2016 e Aplicavel P ’ . Gestdo de
- - . b) Atas ou extratos de atas de reunides .
cotidiana de praticas de controle Art. 9, Lei 13.303/2016 .. ~ Riscos
. , . . do Conselho de Administragao, com a
interno; area de integridade e de e o e
~ . o indicacdo da aprovagdo das politicas.
gestdo de riscos; e auditoria
interna e Comité de Auditoria
Estatutario?
Devem ser apresentados, em conjunto:
. , Art. 99, inciso Il e § 22 da a) Politicas (ou estatuto) e organogramas i
Possui drea responsavel pela . . . A . Comité de
o . Lei 13.303/2016 e ~ L, gue evidenciem a existéncia da area de N
2.1.2 gestdo de riscos segregada das Ndo Aplicavel N . Gestdo de
L Decreto 8.945/2016, gestdo de riscos; b) documentos que .
demais atividades? N N Riscos
arts. 15e 16 atestem a segregac¢do de fungdo
aplicada.
A area de gestdo de riscos da
emp.resa é vinCL_JIada diretamen_te Art. 92, inciso Il e § 2° da De've se'r apres..enAtad.o doclumento queN B
ao Diretor-Presidente e conduzida . evidencie a existéncia da area de gestao Comité de
. . Lei 13.303/2016 e . . . . . ~
2.1.3 por ele préprio ou por diretor Aplicavel de risco vinculada ao Diretor Presidente Gestdo de
.. . . Decreto 8.945/2016, i
estatutario e possui mecanismos e documentos que atestem a sua Riscos

estabelecidos que assegurem
atuagdo independente?

arts. 15e 16

atuacdo independente.
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Implementa praticas cotidianas de

Art. 99, inciso | da Lei

Documentos que evidenciem a pratica

2.2.1 Controles Int de Gesta Ndo Aplicavel ) Auditori
ontroles Internos de Gestdo na 13.303/2016 do Aplicavel | © = iado. uditoria
Empresa?
Implementa praticas cotidianas de
Controles Internos de Gestao, - . . . - Comité de
. art. 92, inciso | da Lei o . Documentos que evidenciem a pratica o
2.2.2 para os seus administradores Ndo Aplicavel . Auditoria
13.303/2016 do enunciado. L.
(membros do Conselho de Estatutdrio
Administragdo e Diretoria)?
Implementa praticas cotidianas de - . . . o
P pratl ! |~ Art. 99, inciso | da Lei o . Documentos que evidenciem a pratica o
2.2.3 Controles Internos de Gestdo para Ndo Aplicavel . Auditoria
13.303/2016 do enunciado.
0s seus empregados?
As praticas de Controles Internos
d‘;‘;’:&:ﬁ;;gg'::’l‘e regacdo de Art. 9, inciso | da Lei
294 ?un Bes (execucio aﬁtofizz 50 13.303/2016 e Decreto Aplicavel Documento que evidencie a pratica do Auditoria
o ¢ c . Q' - | 8.945/2016, art. 15, inc. P enunciado.
controle) e realizacdo de avaliacdo |
das operacgdes, dos processos e '
das atividades?
A area responsavel pela - A
. .. . Documento ou politica (estatuto ou Comité de
Conformidade é vinculada ao art. 99, §22 da Lei L, o
2.2.5 Aplicavel regulamento) que comprove a Auditoria

Diretor-Presidente e liderada por
diretor estatutario?

13.303/2016

vinculagdo do diretor estatutario.

Estatutario
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Peso

O estatuto social prevé a
possibilidade da drea de
compliance se reportar
diretamente Conselho de
Administracdo em situacGes em art. 99, §42 da Lei Anexar estatuto com a marcagdo do
2.2.6 que se suspeite do envolvimento 13.303/2016 e Decreto 3 Nao Aplicavel |artigo que contém a previsdo descrita no
do Diretor-Presidente em 8.945/2016, art. 16. enunciado.

irregularidades ou quando este se
furtar a obriga¢do de adotar
medidas necessarias em relagdo a
situacdo a ele relatada?

Conselho de
Administragdo
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

A auditoria interna é vinculada ao
Conselho de Administragao

Art. 9, §3, inciso | da Lei

Apresentar estatuto social e o
organograma da empresa, de forma a

Conselho de

2.3.1 . . N&o Aplicavel - > . ~ . . ~
diretamente ou por meio do 13.303/16 a0 APICAVEL | evidenciar a vinculagdo da drea ao Administracdo
Comité de Auditoria Estatutario? Conselho de Administragdo;
A Auditoria Interna afere a
adequacdo do controle interno, a | Art. 992, § 32, inc. Il da Lei Relatdrios de auditoria contendo
2.3.2 efetividade do gerenciamento dos | 13.303/2016 e Decreto Aplicavel evidéncias que atestem o atendimento Auditoria
riscos e dos processos de 8.945/16, art. 17, inc. |l ao aspecto abordado pela questao.
governanga?
L . Relatdrio, ata ou outro documento que
A Auditoria Interna reporta as Art. 92 §32 da Lei evidencie a reportacio das deliberacdes
deliberagdes ao Conselho de 13.303/16 e Decreto ~ ., P g. ; ~ ¢ Conselho de
2.3.3 . ~ . Ndo Aplicavel |ao Conselho de Administragdao, com a . ~
Administragao, no minimo 8.945/2016 art. 17, . ~ ‘s . Administragdo
. L devida marcagdo da pratica descrita no
trimestralmente? inciso | .
enunciado.
A Auditoria Interna monitora a . Relatdrio, ata ou outro documento que
N N Art. 24, § 19,V da Lei o _ . . . .
234 adequacdo das transagdes com 13.303/16 Ndo Aplicavel |evidencie o monitoramento da Auditoria
partes relacionadas? ’ adequacdo com as partes relacionadas.
O Conselho de Administragdo
interage com a Auditoria Art. 18, inciso Il da Lei Atas ou extratos de atas (recentes) que
Independente de modo que as 13.303/16 e Decreto - - demonstrem que a interagdo ocorre Conselho de
2.3.5 P qu / Nao Aplicavel queat ¢ .

informagdes contdbeis sejam
apreciadas pelo Conselho antes
de sua divulgagdo?

8.945/16, art. 32, inciso
Il

para tratar do tema da questao e sua
respectiva evidéncia.

Administragdo
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Peso

Relatdrios de auditoria contendo

evidéncias que atestem o atendimento

A Auditoria Interna afere a Art. 99, § 39, inciso Il da ao aspecto abordado pela questao.
236 confiabilidade do procesio de Lei 13.303/2016 e 1 N3o Aplicavel Obsgrvagéo: a auditorifa int_e_rna deve Auditoria

preparo das demonstragoes Decreto 8.945/16, art. averiguar a metodologia utilizada para o
financeiras? 17, inc. Il levantamento dos dados que sdo

publicados nas Demonstragdes

Financeiras.
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Di .
Art.92, § 12 da Lei Exe'crj:i‘\’/ ra"ze
Possui e divulga o Cadigo de 13.303/2016 e no . Anexar documento e link para acesso em .
2.4.1 . . Aplicavel - . Planejamento,
Conduta e integridade? Decreto 8.945/2016, art. sitio eletrénico da empresa.
L Governanga e
18, incisos | a VI o
Inovagao
O Cédigo de Conduta e
Integridade contempla principios, Diretoria
valores e missdao da empresa, Art. 99, § 12, inc. | da Lei Anexar documento (Cédigo de Conduta e | Executiva de
2.4.2 além de orientagdes sobre a 13.303 e Decreto 8.945, Aplicavel Integridade) com marcagGes que Planejamento,
prevencgao de conflito de art. 18, inc. | evidenciem o contetdo do enunciado. Governanga e
interesses e vedagao de atos de Inovagdo
corrupcdo e fraude?
- Di i
O Cédigo de Conduta e 4 |ret9r|a
. . . . Anexar documento (Cédigo de Conduta e | Executiva de
Integridade dispGe sobre Art. 9, Inciso Il da Lei . . ~ -
2.4.3 e (o Aplicavel Integridade) com marcagbes que Planejamento,
instancias internas responsaveis 13.303/2016. . . , .
. .. evidenciem o contelido do enunciado. Governanga e
pela sua atualizacgao e aplicacdo? ~
Inovagao
Certificados (preferencialmente) ou listas
de presenca que contenham: nome, . .
- . L. Diretoria
Art. 99, § 19, inciso VI da cargo, assinatura, data, carga horaria, .
. . - . Executiva de
Realiza treinamentos periddicos Lei 13.303/2016 e o . nome do curso e ementa. .
2.4.4 Nao Aplicavel . . Planejamento,
sobre o tema aos empregados? Decreto 8.945/2016, art. Obs.: incluir documentos que
. C . Governanga e
18, Inciso VI). demonstrem a participagao tanto de o
. Inovagao
empregados como de administradores
(por amostragem).
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Peso

Anexar relatério produzido com
A Ouvidoria apresenta ao Diretor- documento que evidencie o envio ao
residente e da ampla divulgacao Boas praticas de . Diretor-presidente e link em sitio .
2.4.5 p P ,g. ¢ P Aplicavel N _p Gabinete
interna e externa dos relatérios governanga eletrénico ou outro documento que
periddicos produzidos? evidencie a divulgacdo interna e externa
do relatério.
N oA Anexar relatério produzido com
A Ouvidoria apresenta ao Comité P . . .
L (. ., documento que evidencie o envio ao
de Auditoria Estatutdrio e da " L o ‘- .
. . Boas praticas de . Comité de Auditoria Estatuario e link em .
2.4.6 ampla divulgacdo interna e Aplicavel e . Gabinete
. o governanga sitio eletronico ou outro documento que
externa dos relatérios periddicos . . . s
. evidencie a divulgagdo interna e externa
produzido? L.
do relatério.
A empresa disponibiliza canal que
possibilite o recebimento de Art. 99, § 19, inciso Il da
dendncias internas relativas ao Lei 13.303/2016 e . ., Link em sitio eletrénico do canal para .
2.4.7 . Nao Aplicavel . - Gabinete
seu descumprimento, bem como | Decreto 8.945/2016, art. recebimento de denuncias.
das demais normas internas de 18, inciso Il
ética e obrigacionais?
Dispoem de mecanismos de Art.99, § 19, inciso IV da . -
~ . . Politicas ou regras em documento oficial
protecdo que impe¢am qualquer Lei 13.303/2016 e o . . .
2.4.8 . . R Ndo Aplicavel |que verse sobre mecanismos de Gabinete
espécie de retaliagcdo a pessoa Decreto 8.945/2016, art. ~ .
. . . protecdo referente ao enunciado.
que utilize o canal de denuncias? 18, inciso IV
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DIMENSAO 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS, CONTROLE
E AUDITORIA

Peso

s Diretoria
0 COd.Igo d? Cpnduta expressa de . . Anexar Cédigo de Conduta com Executiva de
maneira objetiva a natureza das Art. 92, § 19, inc. V da Lei - - - . . . .
2.4.9 n . RN 1 Ndo Aplicavel | marcagdo que evidencia a pratica Planejamento,
san¢des em caso de violagdo as 13.303/2016 . .
descrita no enunciado. Governanga e
suas regras? ~
Inovagao
Sao enviados relatério trimestrais o . L
A o - Documento ou comprovagao de e-mail Comité de
ao Comité de auditoria estatutario Art 16. § 3, Decreto - ., . , . A L
2.4.10 - . 1 Nao Aplicavel |atestando o envio do relatério ao Comité Auditoria
sobre as atividades desenvolvidas 8.945/2016 . L. L.
, . . de Auditoria Estatutario. Estatutario
pela drea da integridade?
DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES  Peso: 4
Critério de .
Cdédigo do . . . I Area do
8 BLOCO 3.1: Treinamentos Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal enunciado
Os Administradores (membros do Certificados (preferencialmente) ou listas de
Conselho de Administragdo e da Art. 17, §42 da Lei presenga que contenham: nome, cargo,
Diretoria) recebem treinamento 13.303/2016 e Decreto ~ L assinatura, data, carga hordaria, nome do Conselho de
3.11 e 3 Ndo Aplicavel . ~
especifico sobre temas 8.945/2016, art. 42, curso e ementa. Administracdo
relacionados a governanca incisos | a VI Obs.: incluir documentos que demonstrem
corporativa? a participacao dos administradores.
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES  Peso: 4
Critério de p
Cddigo do ) . e n Area do
& BLOCO 3.1: Treinamentos Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
Item Parcial Respondente
Peso do arcia
Enunciados Referéncia Legal enunciado
Certificados (preferencialmente) ou listas
Os Conselheiros Fiscais recebem Art. 17, 8§42 da Lei S:rp;eztzz;;:a?s;cz::zn?:rm; Eg:;f;a
treinamento especifico sobre 13.303/2016 e Decreto . ., 80, ! » CAT8 ! .
3.1.2 . 3 Ndo Aplicavel |nome do curso e ementa. Conselho Fiscal
temas relacionados a governanca 8.945/2016, art. 42, . .
. o Obs.: incluir documentos que
corporativa? incisos 1 a VI S
demonstrem a participagdo dos
conselheiros.
DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
7 Critériode .
Cddigo do . . .o Area do
& BLOCO 3.2: Diretoria Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
Item Parcial Respondente
Referéncia |Peso do
Enunciados Legal enunciado
As d|.r~etor|a§ alpresentam até a dltima Art. 23,81, Atas ou extratos de atas que indiqguem a
reunido ordinaria do Conselho do ano . . o - ~ . . Conselho de
3.2.1 anterior. plano de needcios bara o inciso |, Lei 3 Ndo Aplicavel |apresenta¢do do Plano de Negdcios ao Administracio
o, P "goctos p 13.303/2016 Conselho. ¢
exercicio anual seguinte?
As diretorias apresentam até a Ultima Atas ou ext[atos de ?'Fas que‘mdlquem @
in s apresentacdo da analise de riscos ao Conselho.
reunido ordinario do Conselho do ano Art. 23,8 1, Documento que demonstre a elaboracdo da Conselho de
3.2.2 anterior, estratégia de longo prazo inciso Il, Lei 3 Nao Aplicavel q s

atualizada com andlise de riscos e
oportunidades para os proximos 05 anos?

13.303/2016

anadlise de riscos e oportunidades, bem como
evidéncia de que a estratégia de longo prazo
foi apresentada para os cinco anos seguintes.

Administragdo
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES

- Critério de .
Cddigo .. ~ . . I Area do
BLOCO 3.3: Conselho de Administragao Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
A t tici a . . . . .
empresa garan .e.a parN|C|pagao no Art. 19, Lei - . Documento que evidencie a prética do enunciado, Conselho de
3.3.1 | Conselho de Administracdo de 3 Nao Aplicavel . ~
13.303/2016 a exemplo, regulamento ou estatuto. Administracdo
representante dos empregados?
- o Art. 22, caput, Lei
ocC Iho de Ad t t | ! ’ . . - .
onse .O € Administracao contempia 13.303/2016; Art. N . Documento que evidencie a prética do enunciado, Conselho de
3.3.2 | membros independentes no percentual 3 Nao Aplicavel . ~
- . . 36, caput, Decreto a exemplo, regulamento ou estatuto. Administragdo
exigido pela Legislagdo, ou seja, 25%°?
8.945/16
a) Atas ou extratos de atas que atestem a
discussdo e a aprovacao de assuntos relacionados
- . 1 Art. 18, inciso |, Lei ao topico;
O Conselho de administragédo, discute, ’ ’ ' .
. 'n! - ¢ Iscu 13.303/2016 e Art. . b) Quanto ao monitoramento, podem ser Conselho de
3.3.3 | aprova e monitora decisdes envolvendo . 3 Aplicavel .. o
réticas de governanca corporativa? 32, Inciso Il, Decreto apresentadas atas ou extratos de atas que Administragdo
P ) 8945/2018 comprovem a inclusdao de assuntos referentes ao
tema nas reunides, mesmo que para
conhecimento.
a) Atas ou extratos de atas que atestem a
discussdo e a aprovacdo de assuntos relacionados
- . Art. 18, inciso |, Lei ao tdpico;
oC lho de ad t discut ’ ’ ' .
onseino Pf @ m|n|s. r?gao, Iscute, 13.303/2016 e Art. . b) Quanto ao monitoramento, podem ser Conselho de
3.3.4 |aprova e monitora decisdes envolvendo 3 Aplicavel

relacionamento com partes interessadas?

32, Inciso Il, Decreto
8945/2018

apresentadas atas ou extratos de atas que
comprovem a inclusdo de assuntos referentes ao
tema nas reuniées, mesmo que para
conhecimento.

Administragcao
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
1 Critério de <
Cddigo .. ~ . . I Area do
BLOCO 3.3: Conselho de Administragao Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
a) Atas ou extratos de atas que atestem a
discussdo e a aprovacao de assuntos relacionados
O Conselho de administracao, discute, Art. 18, inciso |, Lei ao tdpico;
335 aprova e monitora decisdes envolvendo, 13.303/2016 e Art. 3 Aplicavel b) Quanto ao monitoramento, podem ser Conselho de
e politica de gestdo de pessoas e cddigo de | 32, Inciso Il, Decreto P apresentadas atas ou extratos de atas que Administracdo
conduta dos agentes? 8945/2018 comprovem a inclusdo de assuntos referentes ao
tema nas reunides, mesmo que para
conhecimento.
Ssiolsrilix):s (a)grs?;::rfwrzfzz m;stlggﬂjzta Art. 18, Inciso I, Lei Documento que evidencie a implementacdo de
 Sup . & 13.303/2016 e Art. > _mentod  'mPp sa0 Conselho de
3.3.6 |riscos e de controle interno para . 5 Aplicavel gestdo de riscos e controle interno e relatdrios . ~
~ I . 32, Inciso I, Decreto - Administragdo
prevengdo e mitigagdo de riscos qual a gue comprovem a supervisdo.
. 8945/2018
empresa esta exposta?
Art. 18, Inciso Ill, Lei
A I liti - ! !
empresa estabelece politica de porta- ;3 353 5016 ¢ prt, R » Conselho de
3.3.7 |vozes visando eliminar contradi¢ao entre . 3 Ndo Aplicavel | Anexar Politica de Porta-Vozes se houver. . N
informacdes? 32, Inciso lll, Administragdo
' Decreto 8945/2018
O Conselho avalia os diretores da empresa | Art. 18, Inciso IV, Lei
338 podendo contar com o apoio 13.303/2016 e Art. 3 Aplicavel Anexar avaliagdo e atas ou outro documento que Conselho de
e metodolégico e procedimental do comité 32, Inciso IV, P comprove a participagao do comité estatutdrio. Administragdo
estatuario? Decreto 8945/2018
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES

- Critério de <
Cddigo .. ~ . . I Area do
BLOCO 3.3: Conselho de Administragao Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item . Respondente
Peso do Parcial
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O Regimento Interno do Conselho de Anexar regime interno com marcacdo na clausula
Administracdo prevé prazo minimo para o gue preveé o quesito do enunciado.

339 envio aos cor:selheirosld.a ;?auta e.da~ Boas praticas de 1 N3o Aplicavel Con.sejlho dNe
documentagdo necessdria a apreciagdo governanga Administragdo
dos assuntos nelas previstos (prazo para
instrucdo)?

a) Atas ou extratos de atas que comprovem a
analise do atendimento anual das metas e
resultados quanto aos dois itens: execugdo do
O conselho de administragao promove plano de negdcios e da estratégia de longo prazo;
anualmente andlise de atendimento das b) Cépias de documentos publicos ou links de
3310 metas e resultados na execugao do plano Art. 23, §2, Lei 3 Aplicével internet que levem diretamente a pdagina da Conselho de

de negdcios e estratégia de longo prazo,
publicando suas conclusdes e informando
aos orgaos competentes?

13.303/2016

empresa contendo a publicagdo das conclusdes a
esse respeito;

c) comprovagdo do encaminhamento formal das
informagdes aos 6rgdos competentes (exemplos:
oficios, correspondéncias ou e-mails). Para o TCE
basta a publicacdo no site.

Administragdo
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES

- Critério de <
Cadigo a . L. . . .. Area do
BLOCO 3.4: Comité de Auditoria Estatutario Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
Comité de
. - o , . Art. 24, caput, Lei . _ Anexar documentos formais que estabelece o o
41 |P m A ria E rio? ! ’ 1 N3o Apl | A r
3 ossui Comité de Auditoria Estatutario 13.303/2016 do Aplicave Comité de Auditoria Estatutario. udlto’@
Estatutario
i . .. . A t tratos de atas d ides d coa
O Comité de Auditoria Estatutario opina o nexlaf atas ou_ex _ra 0s de a’ ?S © reur.uo?s (3 Comité de
o . Art. 24, §1, inciso |, . Comité de Auditoria Estatutdrio com a indicagdo o
3.4.2 |sobre a contratacdo e destituicdo de . 5 Aplicavel o ~ o Auditoria
. Lei 13.303/2016 da opinido sobre contratagdo ou destituicdo de (.
auditor independente? Y Estatutario
auditor independente.
O comité de Auditoria Estatutario . Anexar documento de avaliagdo e relatério de Comité de
.. L . Art. 24, 81, inciso ll, . . . . o
3.4.3 |supervisiona as atividades dos auditores . 5 Aplicavel supervisdo das atividades dos auditores Auditoria
) . Lei 13.303/2016 ; -
independentes e os avalia? independentes. Estatutario
O Comité de Auditoria Estatutario I - -
su erv:siona a:alcivi(;ades d:ser:volvidas Art. 24, 81, inciso lll Anexar documento de avaliagdo e relatorio de Comité de
3.4.4 P I ’ 5 Aplicavel supervisdo das atividades da area de controle Auditoria

nas areas de controle interno e auditoria
interna?

Lei 13.303/2016

interno e auditoria interna.

Estatutario
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
L . Critério de a
Cadigo a . , . . . .. Area do
BLOCO 3.4: Comité de Auditoria Estatutario Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O Comité de Auditoria Estatudrio
monitora a qualidade e a integridade dos A
. . - , L. . Comité de
mecanismos de controle interno, das Art. 24, &1, inciso IV, . . Anexar possivel relatério de monitoramento das o
3.4.5 . o . . 5 Nao Aplicavel |, . . Auditoria
demonstracoes financeiras e das Lei 13.303/2016 areas descritas no enunciado. L.
. o . . Estatutario
informacdes e medic¢des divulgadas pela
empresa?
Documento contendo avaliagdo e/ou atas ou
. . - . L extrato de atas de reunides, relatorios ou Comité de
Avalia e monitora exposi¢des de risco da Art. 24, §1, inciso V, _ . o
3.4.6 . 5 Aplicavel quaisquer outros documentos que contenham a Auditoria
empresa? Lei 13.303/2016 . . o ..
evidenciacdo com relagdo a cada um dos aspectos Estatutario
abordados na questao.
. . . Documento contendo avaliagdo e/ou atas ou
Avalia e monitora, em conjunto com a i . A
. o , o . extrato de atas de reunides, relatorios ou Comité de
administracdo e a drea de auditoria Art. 24, §1, inciso VI, ., . -
347 |, N N . 3 Aplicavel quaisquer outros documentos que contenham a Auditoria
interna, a adequac¢ao das transagdes com Lei 13.303/2016 . o ~ -
. evidenciacdo com relacdo a cada um dos aspectos Estatutario
partes relacionadas? ~
abordados na questao.
Elabora relatério anual com informagdes Comité de
348 sobre as atividades, os resultados, as Art. 24, §1, inciso 3 N3o Aplicével Anexar relatério anual com as marcagoes Auditoria

conclusdes e as recomendagbes do Comité
de Auditoria Estatutdrio?

VI, Lei 13.303/2016

conforme aspectos abordados na questao.

Estatutario
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
A _ ) Critério de .
Cadigo e e ‘. . . I Area do
BLOCO 3.4: Comité de Auditoria Estatutario Peso: 2 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O Comité de Auditoria Estatutdrio possui
mglos para receber denunC|a§, inclusive Art. 24 §2, Lei - . Anexar documento ou link de sitio eletronico do Com_lte (.je
3.4.9 |sigilosas, internas e externas a empresa 5 Ndo Aplicavel . A Auditoria
T . . 13.303/2016 meio qual recebe denuncias. , .
publica em matérias relacionadas ao Estatutario
escopo de suas atividades?
Se relinem quando necessario, no minimo Comité de
bimestralmente, de modo que as Art. 24 §3, Lei . . Atas de reunides com a devida marcacdo acerca o
3.4.10 |. o e 1 Nao Aplicavel . o L Auditoria
informagdes contabeis sejam sempre 13.303/2016 de informag0es contaveis -
. . ~ Estatutario
apreciadas antes de sua divulgacdo?
O Comité de Auditoria Estatutdrio possui
autonomia operacional e dotacdo Art. 24, §7, Lei Apresentar documento formal com indicacdo de Comité de
3.4.11 |orgamentaria, anual ou por projeto, 13' 30.;,/2(')16 5 N3o Aplicavel | clausula ou artigo que versa acerca da autonomia Auditoria
dentro de limites aprovados pelo ' e dotagdo orgamentaria do Comité de Auditoria. Estatutario
Conselho de Administragdo?
O Comité de Auditoria Estatutario é -
integrado por, no minimo, 3 (trés) e, no Art 25, caput, Lei Anexar documento ou organograma que Comité de
3.4.12 ! ’ ’ ’ ! 1 N3o Aplicavel | demonstre a composicdo do Comité de Auditoria Auditoria

maximo, 5 (cinco) membros, em sua
maioria independentes?

13.303/2016

Estatutario conforme preceitua o enunciado.

Estatutario
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
Critério de ;
Cadigo . . .. Area do
& BLOCO 3.5: Conselho Fiscal Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O conselho fiscal conta com pelo menos 1 Anexar documento que comprove o membro
membro indicado pelo ente controlador, Art. 26 §2, Lei - . descrito no enunciado com sua qualificagdo acerca .
3.5.1 , . L , 1 Nao Aplicavel , L ~ Conselho Fiscal
que é servidor publico com vinculo 13.303/2016 do seu vinculo permanente com a administracao
permanente com a administra¢ao publica? publica.
Possui e divulga o Regimento Interno do Boas praticas de Anexar documentos formais do Regimento
3.5.2 . & & P 3 Aplicavel Interno do Conselho Fiscal e link em sitio Conselho Fiscal
Conselho Fiscal? governanga a . ~
eletronico que comprove a divulgagao.
O Conselho fiscal se relune periodicamente | Boas praticas de Anexar atas de reunides com nomes dos
3.53 P P 1 Nao Aplicavel | participantes do Conselho Fiscal e Comité de Conselho Fiscal

com o Comité de Auditoria Estatutario?

governanca

auditoria estatutario.
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES

Critério de

Cédigo . N . . - Area do
. BLOCO 3.6: Requisitos e Vedagoes Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
Lei 13.303/2016,
O Estatuto Social estabelece os requisitos arts. 17e 26 e no _ ~ , Conselho de
3.6.1 o vedacdes para administradores? Decreto 1 Aplicavel Anexar estatuto com a marcac¢do da clausula ou Administracio
¢ P ’ 8.945/2016, arts. 28 artigo que contém a previsdo descrita no ¢
edl enunciado.
Art. 17 e 26 da Lei
13. 201
O Estatuto Social estabelece os requisitos 3.303/2016 e do . o , Conselho de
3.6.2 e vedacBes para conselheiros fiscais? Decreto 1 Aplicavel Anexar estatuto com a marcacao da clausula ou Administracso
s P ’ 8.945/2016, arts. 28 artigo que contém a previsao descrita no ¢
edl enunciado.
O Estatuto Social estabelece os requisitos . . )
o . Art. 13, Inciso |l da N - Anexar estatuto com a marcagdo da cldusula ou Conselho de
3.6.3 | especificos para exercicio dos cargos de . 1 Nao Aplicavel . ] . . . ~
Diretores ? Lei 13.303/2016 artigo que contém a previsdo descrita no Administragdo
' enunciado.
O EstatuNto Social e.sta.bele~ce 0s requisitos Arts. 29 e 36 do - Angxar estatuto' com a m§r~cagao dE.I cldusula ou Conselho de
3.6.4 |evedacgGes para a indicagdo dos membros 1 Aplicavel artigo que contém a previsdo descrita no - ~
.. - Decreto 8.945/2016 . Administragcao
do Conselho de Administracdo? enunciado.
. . Art. 24 da Lei ~ .
O Estatuto Social estabelece requisitos e Anexar estatuto com a marcac¢do da clausula ou
~ A 13.303/2016 e . . , - . Conselho de
3.6.5 |vedagGes para os membros do Comité de 1 Aplicavel artigo que contém a previsdo descrita no . ~
Decreto Administragcao

Auditoria?

8.945/2016, art. 39

enunciado.
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES Peso: 4
L . e Critério de .
Cdédigo | BLOCO 3.7: Comités de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e . . S Area do
~ Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
do Item Remuneragao . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
371 A empresa possui Comité de Elegibilidade Art. 21, caput, 3 N30 Aolicivel Anexar documentos formais que estabelece o Conselho de
o instituido? Decreto 8.945/2016 P Comité de Elegibilidade. Administracdo
372 A empresa possui Comité de Pessoas Art. 21, caput, 3 N30 Aolicivel Anexar documentos formais que estabelece o Conselho de
o instituido? Decreto 8.945/2016 P Comité de Pessoas. Administracdo
373 A empresa possui Comité de Sucessao Art. 21, caput, 3 N30 Aolicivel Anexar documentos formais que estabelece o Conselho de
o instituido? Decreto 8.945/2016 P Comité de Sucessdo. Administracdo
374 A empresa possui Comité de Art. 21, caput, 3 N30 Aolicivel Anexar documentos formais que estabelece o Conselho de
o Remuneragéo instituido? Decreto 8.945/2016 P Comité de Remuneracdo. Administracdo
Os comités verificam a conformidade do Devem ser apresentados documentos que
375 processo de avaliacdo e dos treinamentos | Art. 21, lll, Decreto 3 N30 Aolicivel demonstrem a verificacdo do processo de Conselho de
o aplicados aos administradores e 8.945/2016 P avalia¢do e dos treinamentos aplicados aos Administragdo
Conselheiros Fiscais? Administradores e Conselheiros.
Os comités auxiliam o Conselho de Devem ser apresentados documentos que
376 Administracdo na elaboragao e no Art. 21, IV, Decreto 3 N30 Aolicivel demonstrem o auxilio dos Comités ao Conselho de | Conselho de
o acompanhamento do plano de sucessao 8.945/2016 P Administragdo. Por exemplo, atas de reunides ou | Administragdo
nao vinculante de administradores? relatério com a participagao dos comités.
- - ~ Devem ser apresentados documentos que
Auxil lh A
UXI. |a? Conselho de dm|n|§trag‘ao n?' Art. 21, V, Decreto o . demonstrem o auxilio dos Comités ao Conselho de | Conselho de
3.7.7 |avaliagdo das propostas relativas a politica 3 Nao Aplicavel

de pessoal e no seu acompanhamento?

8.945/2016

Administracdo. Por exemplo, atas de reunides ou
relatério com a participacdo dos comités.

Administracdo
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DIMENSAO 3: CONSELHOS, DIRETORIAS E COMITES

Peso: 4

. e o ~ Critério de p
Cdédigo | BLOCO 3.7: Comités de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e . . S Area do
~ Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciagao
do Item Remuneragao . Respondente
Parcial
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
Art. 10 da Lei
378 O Estatuto Social prevé Comité de 13.303/2016 e 3 N30 Aolicivel Anexar documentos formais que estabelece o Conselho de
o Elegibilidade Estatutario? Decreto P Comité de Auditoria Estatutdrio. Administracdo
8.945/2016, art. 21
- I . Anexar atas de reunies ou outro documento em
O Comité de elegibilidade se manifesta . . . ~ oA
o . Art. 21, §2, Decreto o . gue esteja evidente a manifestagdo do Comité de Conselho de
3.7.9 |quanto as indica¢Ges de Administradores 3 Nao Aplicavel . S . ~
. 8.945/2016 Elegibilidade quanto indicagbes de Administracdo
e Conselheiros? . .
Administradores e Conselheiros.
DIMENSAO 4: LICITACOES E CONTRATOS Peso: 4
Critério de <
Cédigo e . . o Area do
& BLOCO 4.1: Licitagdes Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacdo
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
A empresa possui Regulamento Interno de | Art. 40, Caput, Lei ~ . .
5 A '
4 Licitacdes e Contratos? 13.303/2016 3 Ndo Aplicavel | Anexar documento formal Gabinete
. . . Link do documento mais atual disponivel no sitio
4.1.2 A empresa publica e revisa o Regulamento | - Art. 40, Caput, Lei 1 Aplicavel eletrénico da empresa e evidéncias de que foi Gabinete

Interno de LicitagOes e Contratos?

13.303/2016

realizada a revisdo anual.
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DIMENSAO 4: LICITACOES E CONTRATOS
Critério de -
Cadigo s . . I Area do
& BLOCO 4.1: LicitagGes Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O Regulamento Interno de Licitagdes e . . Anexar documento formal com
A L. - Art. 40, Inciso |, Lei o . A o . .
4.1.3 | Contratos prevé glossario de expressdes 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
. 13.303/2016 . .
técnicas? disposto no enunciado.
O Regulamento Interno de Licitacdes e . . Anexar documento formal com
o, Art. 40, Inciso Il, Lei o . A s o . .
4,1.4 | Contratos prevé cldusula quanto a 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
13.303/2016 . .
cadastro de fornecedores? disposto no enunciado.
O Regulamento Interno de Licitagbes e
A i . . Anexar documento formal com
Contratos prevé clausula quanto Art. 40, Inciso IV, Lei - . A ~ . .
4,1.5 . o ~ 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
procedimento de licitacdo e contratacao 13.303/2016 . .
. disposto no enunciado.
direta?
O Regulamento Interno de Licitacdes e . . Anexar documento formal com
o Art. 40, Inciso V, Lei o . A s o . .
4.1.6 |Contratos prevé clausula quanto a 13.303/2016 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
tramitagdo de recursos? ’ disposto no enunciado.
O Regulamento Interno de LicitagGes e . . Anexar documento formal com
. Art. 40, Inciso VI, Lei o . A ~ . .
4.1.7 | Contratos prevé cldusula quanto a quanto 13.303/2016 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
a formalizagdo de contratos? ’ disposto no enunciado.
O Regulamento Interno de LicitacGes e . Anexar documento formal com
1 . Art. 40, Inciso VI, . A ~ . .
4.1.8 | Contratos prevé cldusula quanto a gestdo 1 Aplicavel evidéncia/marcagdo no artigo que atende o Gabinete

e fiscalizacdo de contratos?

Lei 13.303/2016

disposto no enunciado.
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DIMENSAO 4: LICITACOES E CONTRATOS

Critério de

Cédigo e . . _— Area do
& BLOCO 4.1: LicitagGes Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
O Regulamento Interno de LicitagGes e . Anexar documento formal com
N s . Art. 40, Inciso VIII, o - A ~ . .
4.1.9 |Contratos preveé clausula quanto a . 1 N&o Aplicavel |evidéncia/marcagdo no artigo que atende o Gabinete
. . Lei 13.303/2016 . )
aplicacdo de penalidades? disposto no enunciado.
O Regulamento Interno de LicitacGes e . . Anexar documento formal com
. Art. 40, Inciso IX, Lei . A ~ . .
4.1.10 |Contratos prevé cladusula quanto ao 1 Aplicavel evidéncia/marcagdo no artigo que atende o Gabinete
. . 13.303/2016 ) .
recebimento do objeto do contrato? disposto no enunciado.
O Regulamento de LicitacGes e Contratos
N . . ; . Anexar documento formal com
prevé as hipdteses de impedimento de Art. 39, caput, Lei - . A ~ . .
4.1.11 e s a . 1 N3o Aplicavel |evidéncia/marcacdo no artigo que atende o Gabinete
participacao de licitagdes, conforme artigo 13.303/2016 disposto no enunciado
38, Incisos | ao VIl da Lei 13.303/2016? P '
N Anexar documento formal com
A empresa veda contratacdo de , A ~ . o .
. Art. 38, pardgrafo . . evidéncia/marcacdo no dispositivo em edital ou .
4.1.12 | empregados e dirigentes em L 5 Nao Aplicavel N Gabinete
. R Unico, inciso | outro documento que contenha a vedacdo, a
procedimento licitatério? .
exemplo, termo de vedagao.
A empresa veda contrata¢dao de quem tem
N \ . , Anexar documento formal com
relacao de parentesco, até o terceiro grau | Art. 38, paragrafo A ~ . o .
.. L L n . evidéncia/marcacdo no dispositivo em edital ou .
4.1.13 | civil com dirigentes, empregados ou unico, inciso Il, 1 Ndo Aplicavel - Gabinete
. . , outro documento que contenha a vedagao, a
autoridades do ente publico qual a alineas a, bec. ~
. exemplo, termo de vedagao.
empresa se encontra vinculada?
A empresa divulga os procedimentos Apresentar link que direcione ao sitio eletrénico
licitatdrios, a pré-qualificacdo e os Art. 39, caput, Lei L da empresa que evidencia a publicizacdo do .
4.1.14 » 3 pre=q ¢ » caput, 1 Aplicavel P q P ¢ Gabinete

contratos disciplinados em portal
especifico?

13.303/2016

procedimento licitatério e demais quesitos do
enunciado.
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DIMENSAO 4: LICITACOES E CONTRATOS

Critério de

Cédigo . . . Area do
& BLOCO 4.2: Contratos Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
Nos contratos decorrentes de licitagbes de
obras ou servicos de engenharia em que
tenha sido adotado o modo de disputa Anexar planilhas enviada pela contratado com
aberto, o contratado apresenta a indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios;
empresa, por meio eletrénico, as planilhas . detalhamento das BonificacGes e Despesas Diretoria
R . Art. 69, §2, Lei . . .. .
4.2.1 |com indicacdo dos quantitativos e dos 13.303/2016 3 Aplicavel Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES) de Executiva
custos unitarios, bem como do ' forma evidenciada e com indicagdo da pdgina do Administrativa
detalhamento das Bonificacdes e documento qual consta o que pretende o
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos enunciado.
Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor?
Apresentar contrato recente com clausula que
prevé o lapso temporal descrito no enunciado.
Exceto contratos para projetos contemplados no
~ plano de negdcios e investimentos da empresa . .
Em regra, a duracdo dos contratos . e . L Diretoria
N Art. 71, Caput, Lei - . publica ou da sociedade de economia mista e nos .
4.2.2 |decorrentes de licitacdo ndo excede a 05 3 Nao Aplicavel Executiva

anos?

13.303/2016

casos em que a pactuagdo por prazo superiora s
(cinco) anos seja pratica rotineira de mercado e a
imposicdo desse prazo inviabilize ou onere
excessivamente a realiza¢gdo do negdcio (Art. 71,
inciso | e Il da Lei 13.303/2016.

Administrativa
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DIMENSAO 4: LICITAGOES E CONTRATOS Peso: 4
Critério de -
Codigo . . . Area do
& BLOCO 4.2: Contratos Peso: 3 Atendimento Exemplo de Evidenciacao
do Item Parcial Respondente
Peso do
Enunciados Referéncia Legal |enunciado
A empresa prevé nos contratos clausulas
com sancdes administrativas a serem
aplicadas em decorréncia de atraso . Apresentar contrato com marca¢do em cldusulas Diretoria
e - Art. 82, Caput, Lei - . o .
4.2.3 |injustificado na execugdo do contrato, 5 Nao Aplicavel |acerca das sansdes entre outros conforme Executiva
. 13.303/2016 . . .
sujeitando o contratado a multa de mora, enunciado. Administrativa
na forma prevista no instrumento
convocatdério ou no contrato?
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ANEXO Il

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO MEMBRO EXTERNO

Eu, [nome], [nacionalidade],[profissdo], [matricula] [inscrito/inscrita] no CPF sob o n®
[nnn.nnn.nnn-nn], residente e [domiciliado/domiciliada] [no/na] [endereco completo],

representante da Instituicdo ou Fundacao membro externo

do Indicador de Governanga aplicado a Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares (1G-
EMSERH), comprometo-me a manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes e
documentos a que tiver acesso no ambito do processo de avaliagdo do Indicador de

Governanca, seja por e-mails, correspondéncias, reunides etc.

Por meio deste Termo de Confidencialidade e Sigilo comprometo-me,

especificamente, e sem prejuizo da confidencialidade e sigilo em geral, a:

1. ndo utilizar informagdes confidenciais da EMSERH para fins diversos a esta avaliacao,
entendendo-se por informacdo confidencial aquela recebida no processo de Avaliagéo
do Indicador de Governanga aplicado a EMSERH que ndo tenha sido divulgada ao
publico em geral, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios;

2. ndo efetuar nenhuma gravacdo ou cépia da documentacdo confidencial a que tiver
acesso;

3. ndo me apropriar de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser
disponibilizado;

4. adotar as medidas necessdrias para que as informacdes e documentos confidenciais a
mim disponibilizados, por qualquer meio, sejam devidamente mantidos em sigilo, ndo
permitindo o acesso, intencional ou ndo, por terceiros;

5. responsabilizar-me pelas a¢des de qualquer pessoa que porventura venha a ter acesso,
por meu intermédio, intencionalmente ou ndo, as informacdes e documentos
confidenciais fornecido pela EMSERH, obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qgualquer dano ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo dessas
informacoes e documentos;

6. comunicarimediatamente ao Diretor de Governanca e o Gerente de Governanga, caso

haja, antes ou durante o periodo de aplicacdo deste ciclo, qualquer fato que possa
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implicar alteragdo da minha situagdo em relagdo a nao existéncia de conflito de

interesses.

Declaro-me ciente das sang¢des judiciais que poderdao advir em caso de

descumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo.

S3o Luis, Maranhdo de de 2023.

Assinatura:
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ANEXO Il
PORTARIA DOS “RESPONDENTES”

PORTARIA N2 XX/2023/GAB/EMSERH, DE XX DE XXXX DE 202X

Institui os Respondentes do questiondrio de
Avaliagdao do Indicador de Governanga aplicado a
Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares -

EMSERH.

O PRESIDENTE DA EMPRESA MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES -
EMSERH, no uso de suas atribuicdes legais, conferidas pelo inciso | do art. 69 da Constituicdo
do Estado do Maranhao e, considerando a necessidade de implementar o Indicador de
Governanca, visando avaliar, mapear e acompanhar a governanca da EMSERH, em
cumprimento as disposi¢cGes da Lei Federal n2 13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei n?
13.709/2018 e Lei n212.527/ 2011:

RESOLVE:

Art. 12, Fica instituido os Respondentes do questiondrio de Avaliacdo do Indicador de
Governanca aplicado a Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares - EMSERH, com a
finalidade de monitorar e validar o procedimento como mecanismo de Governancga para o
desempenho da empresa quanto ao cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei Federal n2
13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei n? 13.709/2018 e Lei n? 12.527/ 2011, objetivando

adequar a empresa aos requisitos legais, para obtencao de melhores praticas de governancga.
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§ 1° - Os Respondentes do Questionario de Avaliagao do Indicador de Governanga aplicado a
Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares — EMSERH serd composta pelos seguintes

colaboradores:

l. XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
Il XXXXXXXXXXXX, matricula n.” XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
L. XXXXXXXXXXXX, matricula n.” XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
V. XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
V. XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;

§ 2° - Os Respondentes acima deverdo preencher o Questionario de Avaliagao do Indicador de
Governanca da Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares — IG- EMSERH no prazo de 15
(quinze) dias uteis, observando os termos do Regulamento do IG- EMSERH e Termo de

Responsabilidade e Sigilo devidamente assinados.

Art. 22, Esta Portaria entra em vigor a partir de XX de XXX de 2023, ficando revogadas as

disposicGes em contrario.

DE-SE CIENCIA AOS SERVIDORES DESIGNADOS, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Sdo Luis/MA, XX de XXXX de 2023.

Presidente da EMSERH

Marcello Apol6nio Duailibe Barros
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ANEXO IV

PORTARIA DA COMISSAO DE AVALIAGAO INTERNA

PORTARIA N2 XX/2023/GAB/EMSERH, DE XX DE XXXX DE 202X

Institui a Comissao de Avaliagdo do Indicador de
Governanca da Empresa Maranhense de Servicos

Hospitalares — (IG -EMSERH).

O PRESIDENTE DA EMPRESA MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES —
EMSERH, no uso de suas atribuicoes legais, conferidas pelo inciso | do art. 69 da Constituicdo
do Estado do Maranhao e, considerando a necessidade de implementar o Indicador de
Governanca visando avaliar, mapear e acompanhar a governanca da EMSERH, em
cumprimento as disposi¢cGes da Lei Federal n2 13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei n?
13.709/2018 e Lei n212.527/ 2011:

RESOLVE:

Art. 12. Fica instituida a Comissdao de Avaliacdao do Indicador de Governanga da Empresa
Maranhense de Servigos Hospitalares - EMSERH, com a finalidade de monitorar e validar esse
procedimento como mecanismo de Governanca para o desempenho da empresa quanto ao
cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei Federal 13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei
n213.709/2018 e Lei n2 12.527/ 2011, objetivando adequar a empresa aos requisitos legais,

para obtencdo de melhores praticas de governanca.

§ 1° - A Comissdo de Avaliacdo do Indicador de Governanca da Empresa Maranhense de

Servicos Hospitalares — EMSERH sera composta pelos seguintes colaboradores:

L XXXXXXXXXXXX, matricula n.” XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
Il XXXXXXXXXXXX, matricula n.” XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
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L XXXXXXXXXXXX, matricula n.” XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
V. XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
V. XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;
VI XXXXXXXXXXXX, matricula n.® XXXXXXXX, cargo XXXXXXX;

Art. 22, Esta Portaria entra em vigor a partir de XX de XXX de 2023, ficando revogadas as

disposicdes em contrario.

DE-SE CIENCIA AOS SERVIDORES DESIGNADOS, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Sdo Luis/MA, XX de XXXX de 2023.

Presidente da EMSERH

Marcello Apol6nio Duailibe Barros
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ANEXO V
PORTARIA DO MEMBRO EXTERNO

PORTARIA N2 XX/2023/GAB/EMSERH, DE XX DE XXXX DE 202X

Institui o Membro Externo do questiondrio de
Avaliagdao do Indicador de Governanga aplicado a
Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares - (1G -

EMSERH).

O PRESIDENTE DA EMPRESA MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES -
EMSERH, no uso de suas atribuicoes legais, conferidas pelo inciso | do art. 69 da Constituicdo
do Estado do Maranhao e, considerando a necessidade de implementar o Indicador de
Governanca, visando avaliar, mapear e acompanhar a governanca da EMSERH, em
cumprimento as disposi¢cGes da Lei Federal n2 13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei n?
13.709/2018 e Lei n212.527/ 2011:

RESOLVE:
Art. 19, Fica instituido o Membro Externo da Fundacao ou
Instituicdo do questiondrio de Avaliacdo do Indicador de

Governanca aplicado a Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares - EMSERH, com a
finalidade de monitorar e validar o procedimento como mecanismo de Governancga para o
desempenho da empresa quanto ao cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei Federal
13.303/2016, Decreto n? 8.945/16; Lei n213.709/2018 e Lei n? 12.527/ 2011, objetivando

adequar a empresa aos requisitos legais, para obtencdo de melhores praticas de governancga.

65



§ 1° - O Membro Externo do Questionario de Avaliagdo do Indicador de Governanga da
Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares — EMSERH serd composta pela seguinte

Instituicao.

I.  Nome da Instituicdo/Fundacdo.
§ 2° - O Membro Externo acima devera preencher o Questiondrio de Avaliacdo do Indicador
de Governancga aplicado a Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares — IG- EMSERH no
prazo de 15 (quinze) dias, observando os termos do Regulamento do IG-EMSERH e Termo de

Responsabilidade e Sigilo devidamente assinados.

Art. 22, Esta Portaria entra em vigor a partir de XX de XXX de 2023, ficando revogadas as

disposicGes em contrario.

DE-SE CIENCIA AOS SERVIDORES DESIGNADOS, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Sao Luis/MA, XX de XXXX de 2023.

Presidente da EMSERH

Marcello Apol6nio Duailibe Barros
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ANEXO VI

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DOS “RESPONDENTES”

Eu, [nome], [nacionalidade],[profissdo], [matricula] [inscrito/inscrita] no CPF sob o n2
[nnn.nnn.nnn-nn], residente e [domiciliado/domiciliada] [no/na] [enderego completo], abaixo
[firmado/firmada], “Respondente” do Indicador de Governanca aplicado a Empresa
Maranhense de Servicos Hospitalares (IG-EMSERH), comprometo-me a manter
confidencialidade e sigilo sobre todas as informacdes e documentos a que tiver acesso no
ambito do processo de avaliagdo do Indicador de Governanga, seja por e-mails,

correspondéncias, reunides etc.

Por meio deste Termo de Confidencialidade e Sigilo comprometo-me,

especificamente, e sem prejuizo da confidencialidade e sigilo em geral, a:

1. ndo utilizar informagdes confidenciais da EMSERH para fins diversos a esta avaliacao,
entendendo-se por informacao confidencial aquela recebida no processo de Avaliagdo do
Indicador de Governanga aplicado a EMSERH que ndo tenha sido divulgada ao publico em

geral, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios;

2. ndo efetuar nenhuma gravacdo ou cépia da documentacdo confidencial a que tiver

acesso;
3. ndo me apropriar de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponibilizado;

4. adotar as medidas necessdrias para que as informacdes e documentos confidenciais a
mim disponibilizados, por qualquer meio, sejam devidamente mantidos em sigilo, nao

permitindo o acesso, intencional ou ndo, por terceiros;

5. responsabilizar-me pelas acbes de qualquer pessoa que porventura venha a ter acesso,
por meu intermédio, intencionalmente ou ndo, as informa¢bes e documentos
confidenciais fornecido pela EMSERH, obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qgualquer dano ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo dessas informacdes

e documentos;

6. comunicar imediatamente ao Diretor de Governancga e o Gerente de Governancga, caso

haja, antes ou durante o periodo de aplicacdo deste ciclo, qualquer fato que possa
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implicar alteragdao da minha situagdo em relagdo a nao existéncia de conflito de

interesses.

Declaro-me ciente das san¢bBes judiciais que poderdo advir em caso de

descumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo.

S3o Luis, Maranhdo de de 2023.

Assinatura:
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ANEXO VII

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE REPRESENTANTES DA COMISSAO DE
AVALIACAO

Eu, [nome], [nacionalidade],[profissdo], [matricula] [inscrito/inscrita] no CPF sob o n2
[nnn.nnn.nnn-nn], residente e [domiciliado/domiciliada] [no/na] [enderego completo], abaixo
[firmado/firmada], membro da Comissdo de Avaliacdo Interna do Indicador de Governanca da
Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares (IG-EMSERH), comprometo-me a manter
confidencialidade e sigilo sobre todas as informacdes e documentos a que tiver acesso no
ambito do processo de avaliagdo do Indicador de Governanga, seja por e-mails,

correspondéncias, reunides etc.

Por meio deste Termo de Confidencialidade e Sigilo comprometo-me,

especificamente, e sem prejuizo da confidencialidade e sigilo em geral, a:

1. ndo utilizar informagdes confidenciais da EMSERH para fins diversos a esta avaliagdo,
entendendo-se por informacao confidencial aquela recebida no processo de Avaliagdo do
Indicador de Governanga aplicado a EMSERH que ndo tenha sido divulgada ao publico em

geral, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios;

2. ndo efetuar nenhuma gravacdo ou cépia da documentacdo confidencial a que tiver

acesso;
3. ndo me apropriar de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponibilizado;

4. adotar as medidas necessdrias para que as informacdes e documentos confidenciais a
mim disponibilizados, por qualquer meio, sejam devidamente mantidos em sigilo, nao

permitindo o acesso, intencional ou ndo, por terceiros;

5. responsabilizar-me pelas acbes de qualquer pessoa que porventura venha a ter acesso,
por meu intermédio, intencionalmente ou ndo, as informacdes e documentos
confidenciais fornecido pela EMSERH, obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorréncia de
gualquer dano ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo dessas informacées

e documentos;

6. comunicar imediatamente ao Diretor de Governancga e o Gerente de Governanca, caso

haja, antes ou durante o periodo de aplicacdo deste ciclo, qualquer fato que possa
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implicar alteragdao da minha situagdo em relagdo a ndo existéncia de conflito de

interesses.

Declaro-me ciente das sang¢bes judiciais que poderdao advir em caso de

descumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo.

S3o Luis, Maranhdo de de 2023.

Assinatura:
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ATIVIDADES

Confecc¢do do Instrumento de Aplicagdo do
IG - EMSERH

Realizar a contratacdo do 6rgao
independente

Escolha de Representantes da Comissao
Interna de Avaliagao e Respondentes

Publicar a Portaria dos Respondentes e
Comissdo Interna de Avaliagdo

Realizar o treinamento dos Respondentes
e da Comissao de Avaliagdo Interna

Aplicar a primeira etapa do IG-EMSERH
(avaliagdo interna)

Realizar a avaliagdo da primeira etapa do
IG-EMSERH (avaliagdo interna)

ANEXO VIl
CRONOGRAMA ANUAL

Aplicar a segunda etapa do IG-EMSERH
(avaliagcdo externa)

Calcular as pontuagdes conforme
metodologia de calculo

Elaborar o Relatério final do IG-EMSERH

Entregar o Relatdrio final a Diretoria
Executiva e Conselho de Administragao

Elaborar a matriz de riscos
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Periodo de correcdo realizado pela
empresa em razao dos ricos mapeados no
|G-EMSERH;

Acompanhar a execucdo de planos de
acOes em pontos criticos do IG-EMSERH e
Matriz de Riscos

Revisdo do Regulamento e do questionario
para aplicar no novo ciclo do IG-EMSERH
no ano seguinte;

Aplicar novo ciclo IG-EMSERH
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