PROCESSO N°199.316/2023

+ FOLHA:

Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares RUBRICA
Por uma saude melhor

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Referéncia: Licitagao Eletronica n® 024/2024 - CL/EMSERH
Processo Administrativo n°: 199.316/2023 - EMSERH
Licitagoes - e n® 1042055
Objeto: Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de servigos técnicos no ramo de
ENGENHARIA CLINICA, abrangendo gerenciamento do parque tecnoldgico,
servicos de manutencao preventiva, corretiva (com substituicao de pecas e
acessorios), calibracdao, ensaio de seguranca elétrica, qualificacdo, metrologia
legal, treinamento de operadores, elaboracao de especificacoes/pareceres/laudos
técnicos e consultorias no auxilio ao gerenciamento de equipamentos médico-
assistenciais, nas unidades de salde geridas pela Empresa Maranhense de Servicos
Hospitalares — EMSERH, localizadas em Chapadinha/MA e regido.
I — DA ADMISSIBILIDADE

Trata-se de resposta ao pedido de esclarecimento encaminhado pela empresa

solicitante, em face do edital da Licitacao Eletronica n® 024/2024.

De acordo com os itens 5.1, 5.1.1, 5.2 do Edital, os pedidos de esclarecimentos
referentes ao processo licitatorio em comento deverdo ser enviados a Comissao de Licitacao
e/ou Agente de Licitacao, em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura

da sessdo publica.

Considerando que o dia 29/04/2024 as 09h00min estava definido para a
abertura da sessao eletrbnica, o prazo para que qualquer pessoa fisica ou juridica pudesse
solicitar esclarecimentos referente ao instrumento convocatério em epigrafe era até o dia
22/04/2024.

Ressalta-se ainda que o prazo de 5 (cinco) dias Gteis antes da data fixada

para abertura da licitagao previsto no edital estd em consonancia com o disposto no §2°

do art. 65 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH, senao vejamos:

Art. 65. (omissis)

§2° Qualquer pessoa, fisica ou juridica, € parte legitima para impugnar ou
solicitar esclarecimentos ao edital de licitacao, por irregularidade na aplicagao
deste Regulamento, protocolando o pedido até 05 (cinco) dias Uteis antes da
data fixada para a abertura da licitacdo, devendo a EMSERH julgar e
responder a impugnagao, em até 03 (trés) dias antes da realizacdo da sessdo.

Com efeito, tendo em vista que o pedido de esclarecimento foi
apresentado no dia 16/04/2024, ou seja, no prazo legal, reconhece-se a
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TEMPESTIVIDADE do pedido.

II — DOS QUESTIONAMENTOS

Em resumo, a requerente solicitou os seguintes esclarecimentos sobre o certame:

(...)

1 — BASE / EQUIPE

Quanto ao dimensionamento de equipe, entendemos que sera por conta da
contratada, conforme abaixo:

18.1. O dimensionamento da equipe adequada para a execucdao dos
servicos sera de responsabilidade da CONTRATADA, devendo
assegurar-se de que sera suficiente para o cumprimento integral dos niveis
de servico estabelecidos, no que tange ao tempo de atendimento, emissao de
pareceres e laudos, emissdao de ART, gestao de software de manutencgao,
treinamentos, execucao de preventivas, corretivas, calibragao, qualificacao
térmica e demais outras atividades pertinentes ao objeto contratado.

OK. Entendido.

Porém, ao dar continuidade a leitura do edital, alguns itens se tornam dubios.

a. Sera fornecido espaco fisico em todos os hospitais?
b. Existe equipe minima?
c. Devera ter equipe fixa nos hospitais?

31.4. A CONTRATADA devera disponibilizar, as suas expensas, todo material
de informatica, mobiliario e administrativo para execucdo dos servicos
constantes deste CONTRATO.

22.20. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, todo material e
equipamentos necessarios para a execugao de seus servicos e adequacao
do seu espaco fisico para o laboratdrio de manutengao e apoio a
gestao.

PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS NO RAMO DE ENGENHARIA CLfNICA,
ABRANGENDO GERENCIAMENTO DO PARQUE TECNOLOGICO, SERVICOS DE
MANUT,ENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA (COM SUBSTITUICAO DE RECAS E
ACESSORIQS), CALIBRACAO, ENSAIO DE SEGURANCA ELETRICA,
QUALIFICACZ\O, METROLOGIA LEGAL, TREINAMENTO DE ORERADORES,
ELABORACZ\O DE ESPEQIFICAC@ES/PARECERES/LAUDOS TECNICOS E
CQNSULTORIAS NO AUXILIO AO GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS
MEDICOASSISTENCIAIS, IN'CLUINDO (0) APROVISIONAMENTQ DE
EQUIPE MINIMA NECESSARIA CONFORME TERMO DE REFERENCIA
nas_unidades de saude geridas pela Empresa Maranhense de
Servicos Hospitalares — EMSERH, localizadas em Chapadinha e
regiao- MA — HOSPITAL REGIONAL DE MORROS

32.14. No item referente ao Tempo Médio de Resposta ao Primeiro
Atendimento, as unidades que possuem Postos fixos, nos chamados
feitos fora do horario do técnico na unidade, 08:00 — 12:00/ 14:00 — 18:00, o
tempo comecara a conta a partir da primeira hora do primeiro dia Util.

22.5. A CONTRATADA devera manter no minimo a composicao da
equipe técnica minima.

Av. Borborema, N° 25 - Q 16 - Calhau CEP: 65.071-360, Sao Luis/MA Tel: (98) 3235-7333 | CNPJ: 18.519.709/0001-63




PROCESSO N°199.316/2023

FOLHA:

+

Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares

Por uma saude melhor

RUBRICA:

ANEXO I-G - CALCULO DOS INDICADORES DE META E NIVEL DE SERVICO

VTD = Percentual do desconto a
ser aplicado sobre a fatura
mensal
(sobre a parcela de servicos)

Nome do Indicador Analise do Desempenho

= - (vValor da Fatura *0,01)
- (valor da Fatura * 0,02)

Tempo Médio de Resposta ao
Primeiro Atendimento (TMA) —
(Unidade de saide com posto
fixo)

TMA < 2,0 horas
2,0 < TMA < 4,0 horas

TMA > 4,0 horas

Auséncia do técnico em Nenhuma auséncia sem cobertura
equipamentos biomédicos no hospital

(FTB) — posto fixo

= - (Valor da Fatura * 0,00127 * FTB)

I VTD a ser aplicado = ['5 viD

2 — EQUIPAMENTOS SOB RESPONSABILIDADE
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O Tomografo de Barreirinhas, possui contrato de exclusividade e é somente
apoio, ou sera responsabilidade da Contratada?
Os demais tomografos, possuem contrato de exclusividade?

3 — PECAS
e AS PECAS TERAO BDI? CONFORME PLANILHA CONSTANTE DO EDITAL.

29.17. Uma vez coletado preco menor, que o apresentado pela contratada,
fica estd obrigada a adotar o menor valor encontrado.

ANEXO I-H - COMPOSICAO DE BDI

COMPOSICAO DA PARCELA DE BDI (BONIFICACAO E DESPESAS INDIRETAS)

— RCENTUAL
DESCRICAO SIGLA -3 =
ADMINISFRAQE( ) CENTRAL AC 2,00%
SEGURO E GARANTIA SG 0,90%
RISCO R 0,95%
DESPESAS FINANCEIRAS DF 1,00%
LUCRO L 5,89%
TRIBUTOS (PIS E COFINS) P 3.65%
TRIBUTOS (ISS) 1SS 3,00%
CONT R[BUI@( ) PREVIDENCIARIA CPRB 4,50%0
VALORES ADOTADOS COM BASE NO ACORDAC DO TCU N°
2622/2013
COM BASE NA FORMULA PROPOSTA, TEM-SE:

ppp_ {LTACHSIRIG) £ (1IDE) * (L)
T {1-CP-ISS—-CPRB)
BDI 25,00%
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Nestes Termos, aguarda posicionamento e esclarecimentos.

Ante o exposto, passa-se a analise do pedido esclarecimento acima transcrito.

III — DA ANALISE DOS PONTOS APRESENTADOS
De inicio cumpre ressaltar que o presente edital esta regido pelas disposicdes da
Lei Federal n°® 13.303/16 e Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EMSERH.
Cumpre-nos destacar que em razao da natureza do objeto os autos foram
remetidos ao setor competente, Geréncia de Engenharia Clinica/EMSERH, o qual possui
conhecimento técnico a respeito do objeto a ser adquirido. Assim, a decisao aqui proferida

é fundamentada na manifestacao do referido setor.

O setor competente, esclareceu os questionamentos suscitados:

(...)

1 - Quanto ao primeiro questionamento:

a) As unidades de saude do lote de Chapadinha ndo dispdem de salas para o
exercicio das atividades de engenharia clinica.

b) A contratante deverda de dispor sua equipe de forma que o
dimensionamento da equipe adequada para a execucao dos servigos sera de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo assegurar-se de que serd
suficiente para o cumprimento integral dos niveis de servigo estabelecidos, no
que tange no tempo de atendimento, emissao de pareceres e laudos, emissao
de ART, gestdo de software de manutencao treinamentos, execucdao de
preventivas, corretivas, calibragdo, qualificacdo térmica e demais atividades
pertinentes ao objeto contratado, o perfil minimo da equipe é conforme
subitem 18.2. O perfil da equipe técnica (formagdo e experiéncia) €
apresentado a seguir: a) Engenheiro Clinico - Formagao em Engenharia, com
pos-graduacdo em Engenharia Clinica ou Mestrado ou Doutorado em
Engenharia Biomédica ou graduado em Engenharia Biomédica, com registro
ativo e adimplente no CREA, para emissao de ART e experiéncia comprovada
em manutencdo de Equipamento Médico Hospitalar, conforme atividades
pertinentes ao objeto contratado. b) Profissional Técnico com Registro no
CFT-Conselho Federal de Técnicos estes devem ter curso técnico com registro
ativo e adimplente no CFT e experiéncia comprovada em manutencdo de
Equipamento Médico Hospitalar.

c) Nao existe obrigatoriedade de equipe fixa nos hospitais, mas o tempo de
resposta estabelecido devera ser obedecido.

2 - Os tomagrafos e ressondncias possuem contrato de manutencao diverso
do objeto desta licitacdo, entretanto, conforme versa o edital, cabe também
a contratada deste apoio e primeiro atendimento para avaliar a necessidade
de acionamento da empresa prestadora do servigo.
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3 - As pegas adquiridas terdo aplicacdo de BDI conforme estabelecido em
Edital: aplicagao do BDI sobre o menor preco ofertado/coletado."
Com isto, verifica-se que a Geréncia de Engenharia Clinica/EMSERH conforme
manifestacdo acima, respondeu os questionamentos solicitados pela empresa requerente.
Portanto, esclarecidos os questionamentos, nao houve necessidade de
alteracao do edital que rege a Licitacao Eletronica n® 024/2024.

IV — DA CONCLUSAO

Por fim, ciente dos esclarecimentos fornecidos, mantém-se inalteradas as
clausulas editalicias, no entanto, nova data de abertura da Licitacdao Eletronica n°

024/2024 sera publicada nos meios oficiais.

Sao Luis — MA, 29 de julho de 2024.

Maria Nathalia Pacheco Pereira
Analista Juridica da CL/EMSERH
Matricula n® 012.480

Francisco Assis do Amaral Neto
Presidente da CL/EMSERH
Matricula n° 536
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